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BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Kinh givi: Pai h§i dong cé dong thuong nién nim 2021

Céng ty C6 phan Khdch san va Dich vy OCH

Cén cir Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dwoe Quoc héi thong qua ngay 17/06/2020;
Ciin cir Diéu é t6 chire hoat dong ciia Cong ty Cé ph(fn Khach san va Dich vu OCH;

Hbi déng quan trj Cong ty Co ph?m Khach san va Dich vu OCH béo céo két qua hoat dong

I.  DPANH GIA KET QUA HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2020.
1. V& co ciu nhan sy ciia HDQT
Hoi ddng quan tri Cong ty trong ndm 2020 gdm c6 cac 6ng, ba sau day:
S6 budi 1
 Nebybit g g
Stt Thanh vién HDQT Chire vu diau/khong con la

’ i s trong dw tham

thanh vien HDQT o ’
nam hop | du hop

2020

Chu tich

La thanh vién HPQT
tir ngdy 25/06/2019;

01 Nguyén Thanh T 19 100%
guyen Thalt HHNE 1 HPQT | La cha tich HPQT °
tir ngay 02/07/2019
La thanh vién HDQT
o tlr ngay 19/06/2015;
. x . Phé Chu R
02 Ba Nguyén Thi Dung tich HDQT La Phé Chua tich 19 100%
' HDbQT tor ngay
10/07/2019
A X s <1 :a. | Lathanh vién HDQT "
03 | Ong Nguyén Giang Nam | Thanh vién tir ngay 25/06/2019 19 100%
A X £y Thanh vién | La thanh vién HDQT "
04 Ong Nguyen Theé Vinh dbc 14p {0 ngdy 25/06/2019 19 100%
X x 3 Thanh vién | La thanh vién HDQT o
05 Ba Nguyén Thu Hang ddc 14p tir ngay 25/06/2019 19 100%
06 Ong Tran Québc Toan Chu tich La thanbsten DO 15 100%

tir ngay 22/05/2020




Trong nidm 2020, HDQT c6 su thay ddi nhu sau:

Tai PHDCD thudng nién nam 2020 td chirc vio ngay 22/05/2020 céc cb dong di thong
qua bau bo sung 01 thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024 1a Ong Trdn Quéc Toan.
2. Téng két chc cuje hgp ciia HDQT va cic quyét dinh ciia HPQT

Trong nam 2020, Héi (1611g quan trj dé t6 chire céc cude hop dinh ky va bat thuong dé thao
ludin va thong qua céc vin dé quan trong, cAp bach nhim trién khai Nghi quyét cua Pai hoi déng
cb dong thuong nién nam 2020.

Két qua hoat dong cua Hoi ddng quan tri nam 2020 dugc thé hién qua cdc vén dé, noi dung
da dugc Hoi dong quan trj xem xét va giai quyet trong nam 2020 thong qua cac cudc hop truc tlep
hoic 14y ¥ kién bing vin ban. Cu thé:

Stt S%ﬁizi ggl:ﬂfﬂ Ngay N§i dung
Théng qua chi luong Loyalty bonus nim 2019 cho CBNV
SHNT, ké hoach SXKD nam 2020 ctia SHNT, diéu chinh
giam chi phi sir dung von ddi véi céc khoan hd trg vén
ctia OCH dbi véi Cong ty TNHH MTV Sao Hém Nha
Trang
001/2020/NQ- Théng qua stra ddi toan vén quy ché tai chinh cua SHNT
l HDQE[(EEEOIQ— 06/01/2020 Uéce thue hién két qua SXKD niam 2019 va I’(é hoach
SXKD nam 2020 cia OCH riéng va hop nhat
Céc giao djch gitta OCH va céc Cong ty c6 lién quan
Thoéi von dau tu ciia OCH tai Céng ty CP DL KS Sudi
Mo
Giao dich thudng xuyén gitta OCH v6i cdc Cong ty con
002/2020/NQ- Thong qua dy thao “Béo céo tinh hinh quan tri Cong ty
2 HDQT/NK2019- | 21/01/2020 | niém yét nim 2019” cia OCH
2024
003/2020/NQ- Théng qua 13p va ghi nhan danh sach ¢6 déng 10C
3 HDQT/NK2019- | 10/02/2020
2024
Théng qua ké hoach té chirc PHPCD thuong nién nam
2020 cua OCH
Théng qua mién chi phi thué céc cin hdé do OCH lam chu
004/2020/NK19- . ) ok
A 24/NQ-HDQT- 17/03/2020 SO h}ru cho SHNT trong 06 thang dén 31/08/2020 do
Covid-19
e Théng qua phuong 4n xtr 1y khoan phai thu cia OCH tai
SHNT
Théng qua thoai vdn ciia OCH tai [OC
005/2020/NK 19- Thong qua BCTC kiém todn 2019; thw giai trinh gui cdng
5 24/NQ-HDPQT- 30/03/2020 | ty kiém todn va cong van giai trinh gii UBCK.
OCH




Sé Nghi quyét/

Stt Quyét dinh Ngay Noi dung
006/2020/NK19- Thong qua hd trg vén cho Viptour-Togi; gia han hop
6 24/NQ-HPQT- 31/03/2020 | ddng, thoa thuén hd trg vén cho Viptour-Togi.
OCH
007/2020/NK19- Théng qua thay doi ké hoach t6 chirc DHDCD thuong
7 24/NQ-HDBQT- 06/04/2020 | nién ndm 2020 cua OCH,;
OCH
008/2020/NQ- Thong qua didu chinh ké hoach SXKD nam 2020 cua
8 HPQT/NK2019- | 18/04/2020 | SHNT va OCH; théng qua bdo céo hoat dong cuia HDQT
2024 nam 2019 va ké hoach hoat dong nam 2020 cia OCH
Thong qua ndi dung, chuong trinh, tai liéu phuc vu
DHDCD thudng nién 2020 cua OCH
009/2020/NQ- Théng qua ndi dung hop tai PHPCD bt thudng nam
9 HDQT/NK2019- | 04/05/2020 | 2020 ctia Viptour-Togi ciia ngudi dai dién phan vn gop
2024 cua OCH
Théng qua bd nhiém Phé Tong Gidm déc OCH ddi véi ba
Nguyén Thj Dung.
010/2020/NK 19- Tl’lﬁn‘g qua. ntinh’\hqpﬂ I¢ cua h so dé ctir nhén sy (g cr vi
tri thanh vién doc 1ap HDQT OCH;
10 24/NQ-HDPQT- 20/05/2020 . — . - - . v
OCH Thong qua viéc HDQT giao ba Nguyen Thi Dung tuyén
dung GM Starcity Nha Trang,.
011/2020/NK 19- Théng qua viéc mua toan bg cd ph?m ma OCH duoc
11 24/NQ-HDQT- 15/06/2020 | quyén mua cia CTCP Viptour-Togi
OCH
Théng qua thay déi nguoi dai dién vén cua OCH tai [0C;
théng qua vi¢c tham dy va bidu quyét tai PHDCD thuong
012/2020/NK 19- nién 202? Cflfl c:élc C(“)jng t;y mz‘f OCHAg(')p vén‘; thong qu'a
12 24/NQ-HDQT- 19/06/2020 phuong ari xuly kll?all can trur n‘ng goc \’ray cuﬁa O(;,H tai )
OCH SHNT; thong qua gia han hgp dong, thoa thuan ho trg von
cho Viptour-Togi giai doan 2018-31/12/2019; thong qua
lwa chon don vi kiém toan nam 2020;
théng qua bd nhiém nhan sy vi tri Chu tich SHNT
Théng qua viéc mién nhiém chirc vu Tong Giam dbc —
Ngudi dai dién phép ludt Cong ty c¢b phdn Khéch san va
013/2020/NK 19- Dif)}l vu C')CH k(ittr ng.é,y 01108/2020;‘ -Thélngl f;ua v’iéc bf;)
13 24/NQ-HDQT- 20/07/2020 Illil@l’n ChlI‘f vu‘n’l ong ’Glam doc‘ - Iflgtrm dai dién Aph‘ap lu‘at
OCH Cong ty co phan Khach san va Dich vy OCH ké tir ngay

01/08/2020; Thong qua viéc chdm dut hoat dong cia Van
phong dai dién OCH tai To trinh s6 1307/2020/TT-TGD
ngay 13/07/2020




S0 Nghj quyét/

Stt Quyét dinh Ngay Noi dung
014/2020/NK 19- Théng qua viée phat hanh BCTC soat xét gitta nién d¢o nim
14 24/NQ-HDQT- 21/08/2020 | 2020 do don vi kiém toan doc l4p Cong ty TNHH Hing
OCH kiém toan AASC thuc hién
015/2020/NK.19- Théong qua cic ndi dung tai Béo céo ctia Ngudi dai dién von
15 24/NQ-HPQT- | 31/08/2020 | OCH tai Céng ty CP Dich vu HJ trg va Phat trién Dau tu
OCH (I0C) s6 2408/2020/TT-TGP ngay 24/08/2020
Théng qua Noi dung vé viée giai quyét quyén loi cia OCH
016/2020/NK19- lién quan dén Hop ddng s6 0S/HDCN/OCH-Viptour ngay
16 24/NQ-HPQT- 31/08/2020 | 16/5/2012 (“Hop Dong 05”) gitta OCH va Cong ty TNHH
OCH MTV Du lich va Xtc tién dau tu (“Viptour™) tai To trinh
s0 34/2020/TT-TGD ngay 25/8/2020
Théng qua ndi dung dé xuat ciia Tong giam ddc tai To trinh
017/2020/NK 19- s6 0309/2020/TTr-TGP ngay 03/09/2020 v/v mién 100%
24/NQ-HBQT- 14/09/2020 | chi phi thué 06 cin ho (1603C, 1902, 2002, 1908A, 2015,
OCH 2008A do OCH la Chu s¢ hiiu) cho Coéng ty TNHH MTV
Sao Hom Nha Trang
Théng qua cac ndi dung dé xuét cua ngudi dai dién quan ly
vén ctia OCH tai SHNT tai To trinh s& 0409/2020/TT-
NDDV-OCH ngay 04/09/2020 v/v dé& xuét lién quan dén
chuyén nhugng quyén kinh doanh dbi véi 12 can biét thy
tai Dy an Khu du lich Sunrise Hoi An;
Théngquanéidungdéxuétcﬁanguéidﬁtﬁénquénlivén
17 clia OCH tai IOC tai To trinh s6 0709/2020/TT-NPDV-
TR bt o e e 6 o o g
24/NQ-HBQT- 14/09/2020 | ., T e . . n
OCH lién quan dén viéc thi hanh an tai Khu du lich Sunrise Hoi
An;
Théngquan@idungdéxuﬁtcﬁangudidwcﬁénquéulyvén
cia OCH tai IOC tai T¢ trinh s6 1109/2020/TT-NPDV-
OCH ngay 11/09/2020 ctia ngudi dai dién vén OCH tai
IOC vé viéc dé xuét bd sung vao chuong trinh cudc hop vé
viée xem xét vin dé chi tra thu lao/tién lwong ddi véi éng
Ngd Vin Hoang trong giai doan 6ng Ngé Van Hoang la
Gidm dde/ Chu tich HPQT ciia [OC
Thong qua viéc bu trlr cdng ng ba bén gitra OCH-IOC-
018/2020/NK 19- SHNT cin ctr theo cac ndi dung dé xudt tai to trinh sb
18 | 24/NQ-HPQT- | 19/11/2020 | 49/2020/TTr-TGD ctia Téng Gidm déc OCH va t trinh sd
OCH 0911/2020/TTr-CT ctia Chu tich Céng ty TNHH MTV

SHNT




Sb Nghi quyét/

; Ngay Noi dun
Quyét dinh &) ) .

Théng qua céc ndi dung tai béo céo cua Ngudi dai dién von
OCH tai Céng ty C6 phdn Banh Givral ban hanh ngay
13/11/2020

Théng qua vige ban hanh quy dinh vé b may té chic cla
Cong ty Cb phan Khach san va Dich vy OCH

Théng qua dé xudt cua Tong Giam dbc tai To trinh sb
54/2020/TTr/OCH-BPH ngay 14/12/2020 vé viéc chuyén
nhuong tai san gén lién voi dét tai thia dat sb L45-1, khu
Cong nghi€¢p Quang Minh, TT Quang Minh, huyén Mé
Linh, Thanh phé Ha Noi

Thong qua dé xuét cia Tong Gidm ddc tai T trinh s6
1512/2020/TTr-BDH ngay 15/12/2020 v& viée ude thuc
hién két qua San xudt kinh doanh nam 2020 va ké hoach
san xuit kinh doanh nim 2021 ctia OCH riéng va hop nhét

019/2020/NK19- — 4E ukt 6ia Tone Gt s Bl Th tih &
24/NQ-HDQT- | 21/12/2020 10ng qua dé xua c\ua ong Giam : 0(1 ai AO’ 11{11 S(')
OCH 58/2020/TTr-TGD ngay 15/12/2020 vé viéc phé duyét chu

truong tu to chire nghiém thu va thué don vi kiém toan déc
lap kiém toan du 4n diu tw xdy dung khach san Starcity
Nha Trang va quyét todn dy én khach san Starcity Nha
Trang

3. Danh gia cia Hji dong quén trj vé cac miit hoat dfng cita Cong ty
3.1 V& két qua hoat djng nim 2020

- Tbng doanh thu hop nhét: thyc hién 1.170,8 ty dong; dat 117% so ké hoach

- Loi nhuan sau thué hop nhét: thuc hién 271,2 ty df‘)llg; dat 141% so v&i ké hoach
3.2 V& cong tic quén trj

Kién toan nhan sy Hoi déng quan tri, Ban kiém soét tai cdc cong ty thanh vién va cung cb
quan ly tai cac cong ty thanh vién nham 6n dinh hoat dong cua cac céng ty thanh vién.
3.3  Hoat ddng ciia cic titu ban thuje HPQT

Nzm 2020 OCH chua thanh lap cdc tiéu ban thudc Hoi déng quan tri.

K&t qua: Trong niam 2020, HDQT da hoat dong pht hop vé&i quy dinh cta phép luét, Diéu
1€ cong ty va dem lai hi¢u qua tot nhat cho Céng ty. Céc ndi dung thude thdm quyén cia HDQT
v€ quan tri, gidm sat, chién lugce, quan tr rdi ro, nhin sy, lvong thudng,... da duoc giai quyet mot
cach hiéu qua. Céc thanh vién HPQT déu chu ddng, tich cuc trong viéc thye thi trach nhiém cua
minh.

4.  Két qua giam sat ciia Hoi ddng quén tri dbi voi hoat dong ciia Ban diéu hanh (Tong

Giam doc va Nguwdi dieu hanh khac)

Cin ctr Didu 1¢ Cong ty, HDQT di thyc hién viée kiém tra, gidm sat hoat dong ctia Ban Diéu
hanh trong vi¢e diéu hanh kinh doanh va trién khai cdc nghi quyét PHDCD va HDQT trong nim
2020 nhu sau:




- Héi dong quan tri ddnh gid cao no lyc cua Ban dicu hanh trong quaé trinh thuc hién ké hoach

nam 2020 da de ra cia Cong ty. Ban Gidm doc da chu dong xay dung céc ndi dung cong vice
nham thyc hién nhi¢m vu hoat dong kinh doanh ma HDQT va Dai hoi dong ¢ déng giao cho,
két qua kinh doanh ndm 2020 dat va vugt so véi ké hoach dé ra: loi nhudn sau thué nam 2020
tai Cong ty me la 59,5 ty dong, dat 150% ke hoach; lgi nhudn sau thu¢ hop nhat dat 271,2 ty
dong, dat 141% k¢ hoach ... Két qua nay da ti€p tuc duy tri va cing c¢b dugc long tin tir dbi
tac, khach hang va co dong,

Céc quyet sch clia Hoi dong quan tri duge Ban diéu hanh trién khai quyét liét nhung than
trong, chac chan.

Cong tac to chire, kiém soat va quan 1y da c6 nhiéu chuyén bién tich cure.

Cong tac quan ly, diéu hanh da dem lai hiéu qua kinh té cao.

H¢ thong béo céo tai chinh quy, ban nién, ndm duge lap va cong bo pht hop voi chuan muc
k€ toan Viét Nam va céc quy dinh cta phép luat hién hanh.

K&t qua: Ban didu hanh da thyc hién tét cac dinh huéng, chi dao ciia HPQT, thuc hién

quyén va nhi¢m vy duge giao theo ding quy dinh cta Ludt Doanh nghiép, Diéu I cong ty va cac
quy dinh cua phdp luét, dam bao loi ich hop phap ciia Cong ty va céc cd dong.

3.

II.

Al ' . r A h Y r * r r el A A el . hY A Y hY A
Thu lao, chi phi hoat djng va cdc lgi ich khac ciia H)i dong quan tri va tirng thanh vién
As a3 A > .
Hoi dong quan trj

- Thu lao ctia Hi dong quan tri nam 2020 da dugce Pai hdi dong c6 dong thuong nién nam

2020 phé duyét nhu sau:

STT Chire danh Thu lao
(ddng/thang)
1 Chu tich Hoi ddng quan tri 100.000.000
2 Phé Chu tich Hoi dong quan tri 50.000.000
3 Thanh vién Hoi dong quan tri 30.000.000

Téng thit lao HPQT duge phé duyét tai PHPCD thuong 3.240.000.000
nién niim 2020

Thu lao Hoi df“)ng quan trj nam 2020 da thuce hién chi trad nhu sau:

STT Chire danh Thit lao
(d:’ing/théng)
1 Chu tich Hoi déng quan tri 100.000.000
2 Phé Chu tich Hoi dong quan tri 50.000.000
3 Thanh vién Hoi ddng quan tri 30.000.000
Téng thit lao HPQT da chi tra nim 2020 3.098.181.818

KIE HOACH HOAT PONG NAM 2021
K¢ hoach san xuit kinh doanh nim 2021 ciia OCH riéng:
Pon vi: VNP




K& hoach 2021/

Chi tiéu Thuwe higén 2020 K¢ hogch 2021 Thuye hi¢n
2020
Téng doanh thu 314.896.283.853 | 243.103.329.948 77%
Téng chi phi 255.346.665.388 242.110.074.363 95%
Loi nhudn trude thué 59.549.618.465 993.255.585 2%
Loi nhuan sau thué 59.549.618.465 993.255.585 2%

K¢ hoach sén xuit kinh doanh ciita OCH hop nhit:

Pon vi: VNP

3 o £ Ké hoach 2021/
Chi tidu T ]l(lill';hl(};l 3020 K¢ hoach %021 (hop Tln.;'c hign
op nhit) nhat) 2020
Téng doanh thu 1.170.848.040.986 956.545.703.828 82%
Téng chi phi 888.095.959.976 868.564,243.126 98%
Loi nhugn truéc thué 282.752.081.010 87.981.460.702 31%
Loi nhuan sau thué 271.265.353.723 50.457.199.245 19%

Nam 2021 dugc dénh gia 1a mdt nam tiép tuc khé khan déi véi nén kinh t& Viét Nam noi

chung va hoat dong kinh doanh ctia OCH néi riéng. Dich Covid-19 dd gy anh huéng nghiém
trong dén kinh té toan cau, dic biét 1 nganh du lich, khach san va dich vu. Cac khach san do cac
cong ty don vi thanh vién cia OCH quan ly d tiép tuc dong cira hoiic hoat dong cAm chimg trong
sudt thoi gian g?m day anh huong dén hoat dong san xuét kinh doanh néi chung va doi sbng ngudi
lao dong gdp rt nhiéu khoé khan. Dé giam bot tac dong tiéu cyuc tir nhitng nguyén nhin khach
quan, bit kha khang, HPQT s& chi dao Ban diéu hanh tap trung vao cac linh vyc nhu sau;

V& linh vue kinh doanh khéch san: Trong bdi canh dich Covid-19 bung phat manh va dién
bién kho ludng trén pham vi toan cdu, tinh hinh kinh té trong va ngoai nudce bi anh hudng
nghiém trong, OCH ciing khéng nim ngoai vong anh huong do. B&i mit véi nhiing kho
khin trén, Hoi ddng quan tri chu truong dinh hudng céc don vi thanh vién xay dung lai
chién luge kinh doanh, danh gia va tap trung phan khac khach hang trong nude va chuén bi
san sang cac diéu kién kinh doanh dé dén khach qudc té ngay khi m& cira thi trudmg. Pdng
thoi ra soat cac dy 4n hoat dong kém hidu qua, dwa ra danh gia va xem xét viéc chuyén
nhugng.

V& linh vue kinh doanh thye phAm: Thi truong thue phdm néi chung va thi trudng banh
ngot, kem ndi riéng hién nay sy canh tranh ngay cang gay git va khdc liét, xuit hién thém
nhiéu thuong hiéu I6n trong va ngoai nude ¢b tiém lye tai chinh manh, vi tri dep, san phim
da dang. Do do, trong thoi gian téi HPQT sé hudng téi ndng cao xdy dung hinh anh thuong
hiéu, quang ba san pham, 1ap ké hoach va chién luge ban hang phit hop véi thuc té, ting cudng
nang lyc canh tranh vé dong san phdm méi va mé rong thi phin ra cdc dia ban thanh phd lon.
Cic linh vye kinh doanh khac: HDQT van dang tip trung tai cdu trac doanh nghiép déy
manh 14 soét tai co cau cac doanh nghiép thanh vién, cac khoan dau tu va timg budc tao ngudn
vén én dinh duy tri cac hoat dong kinh doanh, tim kiém cdc nha dau tu cung hop tac dau tu
mdt sb du 4n trong diém, thoai vén tai mot sé khoan diu tu chua thue su hidu qua; ddy manh

cong tac thu hoi no, tai co cau ng, kiém soat chi phi hoat dong ctia Cong ty.
7
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I11.

Tiép tuc chi dao hoan thién céc thu tuc voi co quan chirc ning lién quan dén viée chuyén
nhugng toan b tai san gin lidn voi dat tai thira dét sd Lo 45-1, KCN Quang Minh ngay khi
du diéu kién dé bd sung ngudn vén cho hoat dong san xuit kinh doanh ctiia OCH.

Ra soat hidu qua cdc dy 4n ddu tu hién nay va xem xét trinh cdp c6 tham quyén phé duyét
thodi von tai cac du 4n khong hidu qua nhu: Coéng ty CP Viptour - Togi, Cong ty TNHH
MTYV Sao Hém Nha Trang.

Tang cudng tim kiém céc du 4n dAu tu méi kha thi tai cac dia phuong, tinh, thanh phd...phu
hop véi niing Iyc ciia OCH dé trién khai hoat dong dau tu, phat trién dy an tao hiéu ing kinh
doanh cho OCH.

Trong hogt djng quén tri: HDQT s¢ tap trung nang cao cong tac quan tri tai Cong ty theo
hudéng chuyén trach, ning cao vai trd cua timg thanh vién Hoi déng quan trj dé kip thoi xur ly
céc van dé phét sinh cia Cong ty trong qué trinh hoat ddng kinh doanh, dam bao tdi da loi ich
cho ¢ déng,

DANH GIA CUA THANH VIEN PQC LAP HPQT NAM 2020

V@ cic cude hop va hoat dong HPQT

Céc cudc hop Héi dong quan tri duoc triéu tap, to chirc theo trinh tu, thu tuc quy dinh tai
Diéu 1¢ Cong ty va Luat Doanh nghiép. Thong bao méi hop kém theo hd so, tai liéu da duoc
gui dén cac thanh vién HDQT, BKS dé tham khao, nghién curu.

Tuy nhién, mot s6 cude hop cé ndi dung cong ty chua cung cdp thém ddy du thong tin khi
HDPQT xem xét hop va ra quyét dinh.

Céc van dé thude thim quyén quyét dinh cia HDPQT duge xem xét va biéu quyét theo
nguyén tic da sb va dugc ban hanh bang van ban dudi hinh thirc nghi quyét, quyét dinh.
Céc Nghi quyét/quyét dinh cia HDQT déu duoc théng bao day du, kip thoi, dung quy dinh
dén Ban Piéu hanh va Ban Kiém soat. HDPQT di lam viéc véi tinh than trach nhiém; tuan
thi ddy du cac quy dinh cua phép luat va Diéu 1& Cong ty dbi voi cong ty niém yét.

V& két qua gidm sat hoat djng cita Ban Téng Giam dée

HDQT thyc hién viéc giam sat, don ddc, chi dao Téllg Giam déc va nguoi diéu hanh khac
trong viée didu hanh cong viée kinh doanh cua Cong ty. Cac thanh vién HPQT giit cdc chirc
danh trong Ban Diéu hanh da thuong xuyén tham dy céc cude hop ctia HPQT, bdo cdo
HDQT cac ngi dung hoat dong cia Cong ty.

Téng Giam dbc da trién khai day du va thue hién nghiém tic cac Nghi quyét, Quyét dinh
cua HDQT, da cé giai phap linh hoat, kip thoi, phtt hgp v6i chu truong, dinh huéng ctia Pai
hoi dong cb déng, HPQT.

Téng Giam dbc va ngudi didu hanh khéc da hoan thanh tét viée diéu hanh hoat dong cua
Cong ty theo diing ndi dung da duge Pai hoi ddng ¢d dong, HDQT phé duyét. Két qua hoat
dong san xudt kinh doanh nam 2020 dat duoc trong bdi canh dich Covid-19 dién bién phiic
tap di gop phan gi viing su on dinh, cing ¢ niém tin tir ngudi lao dong, ddi tac, khach
hang cuia Cong ty.

Kién nghi

HDQT tiép tuc phat huy, trién khai thuc hién dung, ddy du céc ndi dung duge Dai hoi dong
cd dong thudong nién 2021 thong qua. Gidm sat, chi dao Ban Diéu hanh thyc hién cic chu
truong di dugc Dai hoi dong cd dong va/hodic HPQT théng qua.




- HDQT chi dao Ban Piéu hanh tiép tuc thure hién Kién toan bd méy nhan su ctia Cong ty, ap
dung céc giai phap nang cao chat luong quan tri trong toan hé théng, diy manh tmg dung
Cong nghé thong tin, ndng cao tinh minh bach, céng khai trong cong tac quan tri doanh
nghiép.

- D& nghj Cong ty cung cp thém day du thong tin tai cdc cude hop HPQT dé cac thanh vién
c6 du thong tin dé xem xét khi hop va ra quyét dinh. Nang cao tinh minh bach ctia cong tac
diéu hanh tai OCH bing viéc Ban Didu hanh bao cao HDQT kip thoi va cu thé két qua thuce
hién céc cong viéc do HPQT chi dao.

Hoi dong quan tri cam két hoat dong tich cye trén tinh than trach nhiém cao nhim dat hiéu
qué cao nht cho cong ty va gia ting gia tri cho c¢b dong.

Trén day 1a bao cao tong két hoat dong ctia Hoi ddng quan tri naim 2020 va phuong hudng,
ké hoach hoat dong nam 2021. Kinh dé nghi Dai hoi xem xét, thao luan va thong qua.
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NGUYEN THANH TRUNG






