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Thuw ngd

tlr Ban lanh dao

Kinh thua Quy cd déng,

Nam 2024 khép lai v&i nhiéu thach thiec, va cing la ndm One Capital Hospitality (OCH) khdng dinh sy virng
vang va quyét tam phat trién. Trong bdi canh kinh té bién déng, OCH chd dong thich rng v&i binh thudng
md&i, tim kiém hudng di bt pha. Vuot qua khé khan, mang kinh doanh khach san va bat déng san nghi
dudng két thuc nam 2024 v&i két qua kha quan L6i nguoc dong, giip OCH vuot ké hoach va duy tri tang
trudng loi nhuan duong nam thar ba lién tiép.

N&m 2024, OCH da hoan thanh ké hoach san xuat kinh doanh ndm. T6ng doanh thu céng ty dat hon 1167 ty
déng, tang 13% so vd&i cung ky. Doanh thu ttr ban hang va dich vu vuot 1.018 ty déng. Loi nhuan trudce thué
dat 208 ty dong, tang 48%, con lgi nhuan sau thué dat 176,735 ty dong, gdp hon 4 lan so v&i muc tiéu dé ra.

Trong nam qua, mang khach san cla OCH da xuét sdc l6i nguoc dong. Céng ty C6 phan Sao H6m Nha Trang
ghi nhan céng suat phong tang 11%, doanh thu phong tang 1% va lgi nhuan gbp (GOP) vuot 72% ké hoach,
tang 85% so v&i nam 2023. Cong ty C6 phan Tan Viét cing duy tri da tédng trudng, v&i cong sudt phong
va doanh thu khach san cuing tdng 7%, GOP tang 61% so v&i ké hoach nam 2024, dat 229% so v&i cung ky.
Pac biét, dau nam 2025, Khach san StarCity Nha Trang thudc cdng ty C6 phan Sao H6m Nha Trang duoc cong
nhan dat chuén 5 sao b&i Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, ghi ddu mot cd6t méc quan trong trong qua trinh
phat trién.

& mang tiéu dung nhanh FMCG, du gap nhiéu thach thirc song ca hai thuong hiéu Kem Trang Tién va Banh
Givral tiép tuc m& rong hoat déng kinh doanh sdn xudt. Trong nam 2024, v&i quan diém linh hoat va nhay
bén bam sat thi truéng, Kem Trang Tién da cho ra mat dong san phdm Banh Trang Tién, vé&i Banh Cém dira
va Banh Phu thé Trang Tién, dic biét la Banh Chung Trang Tién da tao duoc tiéng vang lén, ghi ddu &n trong
long ngudi dan tha dé. Téng két ndm 2024, du mang kinh doanh chinh con nhiéu diém can cdi thién, nhung
téng doanh thu Kem Trang Tién da tang 152%.

N&m 2024 clng danh dau budc di quan trong trong chién lugc tadi cdu tric cha cong ty. Nham téi wu
ngudn luc va thu hat cac déi tac dau tu chién luoc, OCH da chinh thirc thanh Llap Céng ty C6 phan One
Capital Consumer (OCC). @ mang khach san va bt déng san nghi duéng, OCH tiép tuc md rong tai cac
thanh phé lgn, sén sang cho giai doan phat trién tiép theo.

Budc sang nam 2025, v&i nén tang da duoc cdng c6, OCH sé tiép tuc nang cao lgi thé canh tranh, phat huy
t6i da ngudn luc va lién tuc d6i m&i hudng dén phat trién doanh nghiép bén virng. Chung téi lay khach hang
lam trung tam, lay su tin tudng cdia Quy c6 déng lam dong luc dé khéng ngirng cdi tién, nham tao ta nhirng
gia tri thiét thuc va bén virng.

Thay mat 1083 can b tap doan va cac cong ty thanh vién, ching téi xin cdm on sy déng hanh va déng vién
clia Quy ¢ déng trong nhiéu nam qua, dac biét trong nhirng giai doan bién dong l&n cla thi truong va doanh
nghiép.

Trén trong,
hay mat Ban diéu hanh OCH

c6 PHAN
ONE CAPIT/
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Bao cao doanh thu
loi nhuan
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Piém nhan 2024

01

T6ng doanh thu dat 1.167 ty déng
Loi nhuan trudc thué dat 208 ty dong

Loi nhuan sau thué dat 176,735 ty déng,
vuot 04 lan ké hoach ndm 2024

02

San pham doét pha:

Ra mat dong sdn phdm md&i - Banh Trang Tién
v&ri cac s&n phdm Banh Cm dlra, Banh Phu thé
va Banh Chung Trang Tién, gilp cong ty md rong
danh muc sdn phdm va tiép can nhiéu phan khuc

khach hang.
03
Thang 1/2025: Khach san Star City nang cap cé s&
vat chéat va duoc cép Gidy chirng nhan dat tiéu
chudn 5* b&i Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam.
04

Thay déi bé Nhan dién thuong hiéu mdi trong
nam 2024: V&i khat vong vuron cao, dua gia tri di
san Viét Nam lén tam quéc té, OCH chuyén minh,
thuc hién chién luge dinh vi thuong hiéu dé
tirng budc chuyén d6i, bién d6i tam nhin thanh
hién thuc.
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Tam nhin, S&¢ ménh
va Gia tri cot L6i

Tam nhin: Kién tao di san S&r ménh

OCH tan dung chat liéu phong pht clia van héa cé Tién phong trong linh vuc dich vu gén lién vé&i
truyén va di san Viét Nam, tao ra nhirng trdi nghiém di san van hda. Chung té6i mang dén trdi nghiém
dich vu khac biét, tai hién gia tri va di san cla qua tinh té cho khach hang va tao ra gia tri lau dai,
khir bang mét ngdbn nglr duong dai, truyén tai tdi bén virng cho ddi tac va cé dong

cdng dong qua hé sinh thai dich vu.

Gia tri cot 1oi:
Trach nhiém - Hop tac - Kién tao

Trach nhiém Hop tac Kién tao

Lam viéc chuyén nghiép, minh Pong hanh cling khach hang, Luén sang tao va cai tién dé
bach, ton trong khach hang va d6i tac va c6 déng dé cung tao ra su khac biét, khong
c6 déng. Ludn hudng tdi quyét nhau phat trién, chia sé gia ngtlrng nang cao chét luong
dinh dung dan va cé loi ich lau tri va thanh coéng. san ph&m va dich vu..

dai.
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Ol Thong tin khai quat
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03 Linh vuc kinh doanh chinh, dia ban kinh
doanh, cac céng ty thanh vién
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Thong tin
khai quat

The Story of Leadvisors

Céng ty C6 phan One Capital Hospitality (OCH) hoat dong trong linh vuc kinh doanh Bat déng san nghi duéng,
toa nha vén phong va thuc phdm. Trdi qua hon mot thap ky phat trién, OCH da khang dinh vi thé tién phong trong
viéc bdo ton va tén vinh di san Viét, dong thei kién tao hé sinh thai dich vu dang cap.

Tén giao dich: CONG TY c6 PHAN ONE CAPITAL Dia chi: Tang 23, Toa nha Leadvisors Tower, S6 643
HOSPITALITY Pham Van bong, Phudrng CE Nhué 1, Quan Bac Tir
Gidy chirng nhan dang ky doanh Liém, Thanh phé Ha Noi

nghiép sé: 0800338870 Sé dién thoai: (024) 3783.0101

Vén diéu lé: 2.000.000.000.000 VND Sé fax: (024) 3783.0202

(Hai nghin ty dong) Website: www.och.vn

M3 8 phiéu: OCH (niém yét tai S& Giao dich
Chirng khoan Ha N&i - HNX)
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Lich st hinh thanh
va phat trién

Céng ty C6 phan One Capital Hospitality (OCH) duoc thanh lap
v&i s6 von diéu lé ban dau la 10 ty dong

OCH duoc tai cau truc va tré thanh cong ty con ctia Cong ty CP
Tap doan Pai Duong (OGQ)

V6n diéu lé OCH tang lén 750 ty déng, dén thang 7/2010, OCH
tiép tuc tang von én 1.000 ty déng

C6 phiéu OCH chinh thirc dugc niém yét trén San giao dich
HNX v&i ma chirng khoan OCH

OCH tang v6n diéu lé tir 1000 ty déng lén 2000 ty déong

Doanh thu OCH chinh thirc vugt méc 1000 ty dong

OCH déi tén thanh Céng ty C6 phan One Capital Hospitality va
bat dau qua trinh tai cau truc

OCH thuc hién mua thém Céng ty C6 phan Kem Tin Phat va
Coéng ty TNHH thuc phdm sach JP dé b6 sung danh muc san
phdm, m& réng hé théng phan phéi nham phat trién hé sinh
thai F&B san co.

Téng doanh thu: 1167 ty dong, loi nhuan sau thué dat murc
176,735 ty dong; hoan thanh 3 nam lién tiép OCH co lgi nhuan
sau thué trén 100 ty dong.
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Linh vuc kinh doanh

Hién OCH hoat déng trén hai mang kinh doanh chinh

Mang khach san v&i nhém nganh nghé
kinh doanh: Dich vu luu trd ngén ngay;
Nha hang, dich vu &n uéng luu dong; Kinh
doanh bé&t déng san, quyén si&r dung dat
thudc chid s& hiru, hoac di thué...

Mang thuc phdm vé&i nhém nganh nghé
kinh doanh: Ban buén thuc phdm; san
xuét thue phdm....
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Cac cong ty thanh vién,
cong ty lién két

C6ng ty C6 phan Banh Givral

Tp HO Chi Minh

San xudt, kinh doanh thuc phdm

Céng ty C6 phan

Sao H6m Nha Trang Khanh Hoa Kinh doanh khach san
Céng ty C6 phan Tan Viét Khanh Hoa Kinh doanh khach san
Céng ty C6 pha
ong y Lo phan Ha Noi Dich vu luu tra
Viptour - Togi
Coéng ty C6 phan ) i 1 2
g y p.k Ha Nbi San xuat, kinh doanh thuc pham
Kem Trang Tién
Cong ty TNHH Thurc pham Son La San xuét, kinh doanh thuc phdm
sach JP
Céng ty TNHH San xuédt Binh
Hung (Coéng ty con clia CTCP B&c Ninh Pau tu Bat déong san
Banh Givral)
Coéng ty C6 phan Kem Tin Phat (Cong A > we s 2
ty con clia CTCP Kern Trang Tien) Ha Nb&i San xuat, kinh doanh thuc pham
Quy dau tu co' hoi dac biet Ha Noi Quy Bau tu tai chinh

Leadvisors

Céng ty C8 phan IDS Equity
Holdings.

Ha Noi

Pau tu Bat dong san




BAO CAO VE TINH HINH
SAN XUAT KINH DOANH

01 T6ng quan kinh té vi moé 2024 va 03 Cacthanh tuu ldn da hoan thanh
Du bao 2025 trong nam 2024

02 T6ng két két qud hoat dong kinh 04 Cac yéu to6 rdi ro trong hoat dong
doanh nam 2024 kinh doanh

05 Nhan dinh tinh hinh vi m6é nam
2025 & Ké hoach 2025, dinh
hudng phat trién
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Téng quan kinh té vi méd

2024 va Du bao 2025

Nam 2024, tinh hinh thé gidi
tiép tuc dién bién phirc tap,
khé luong vdi nhiéu yéu té
rdi ro, bat dinh. Xung dét quéan
su Nga - Ukraine tiép tuc leo
thang, canh tranh chién luoc
gilra cac nudce lon dién ra ngay
cang gay géat, nhiéu quoc gia
tang cudng chinh sach bao hd
thuong mai, ng cdng va tham
hut ngan sach gia tang, su tut
déc clla mét s6 nén kinh té lon,
chudi cung Urng toan cau dut
gay cuc bd datadcdéng dén hoa
binh, 6n dinh va tang trudng
kinh té thé gi¢i (Theo Thei bao
Tai chinh ngay 25/02/2024).
Cung vd&i do, thién tai, thoi tiét
cuc doan anh hudng nghiém
trong dén cudc séng cla dan
cu va phat trién kinh té — xa hoi.
Theo s6 liéu cong bé clia Téng
cuc Théng k& GDP cd nam
2024 tang 7,09% so vd&i nam
2023. Tang trudng kinh té vuot
7% cda Viét Nam la diém sang
trong béi cdnh kinh té toan cau
van kho khan, nhiéu nudc tdng
thap. Mlrc nay cling cao hon so
v&i du bdo cla nhiéu té chirc
quoc té dua ra trude do. Vé lam
phat, chi sé gia tiéu dung binh
quan tang 3,63% so vdi nam
trwdc do, dat muc tiéu Quéc
hoéi dé ra (dudi 4,5%). Dich vu
van la nhém dong gdép nhiéu
nhat vao gia tri tang thém cda
nén kinh té, trén 49,46%. Theo
Téng cuc Théng ké, gia tri tang
thém khu vurc nay dat 7.38% so
v&i nam trudc. Trong khi do,
cong nghiép va xay dung tang
8,24%, dong gop 45]17% vao
gid tri tdng thém cdia nén kinh
té. Con noéng, ldm nghiép va
thdy sdn gop 5,37% vao tang
trudng (theo Bao VNExpress
06/01/2025).

Chi s6 giad nguyén liéu, nhién
liéu, vat liéu dung cho sdn xuét
quy 1V/2024 tang 0,74% so v&i
quy trudc va tang 2,86% so
v&i cung ky nam 2023. Tinh
chung ndm 2024, chi s6 gia
nguyén nhién vat liéu dung
cho san xuét tang 2,26% so vdi
nam trudc, trong do chi s6 gia
nguyén nhién vat liéu dung
cho sadn xuat néng nghiép,
ldam nghiép va thdy san giam
0,08%; dling cho sdn xuét céng
nghiép ché bién, ché tao tang
3,79%; dung cho xay dung
tang 0,31%.

CPI binh quan quy IV/2024
tdng 2,87% so vd&i cung ky
nam trudc, CPI binh quan nam
2024 tang 3,63% so v&i nam
2023 dat muc tiéu Quéc hodi
dé ra. Lam phat co ban thang
12/2024 tang 025% so vdi
thang trudc, tédng 2,85% so
v@i cung ky nam trudc. Binh
quan nam 2024, lam phat co
ban tang 2,71% so v&i ndm
2023, thap hon murc tang CPI
binh quan chung (3,63%), ch
yéu do gid luvong thuc, thuc
phdm, dién sinh hoat, dich vu
gido duc, dich vu y té la yéu t6
tac dong lam tang CPI nhung
thuéc nhém hang duoc loai
trir trong danh muc tinh lam
phat co ban.

D6i vdi hoat déng kinh doanh
khach san, theo bdo céo cda
Ban Chi dao phat trién du lich
tinh, ngoai Ha N6i va TP HCM,
cac dia phuong nhu Khanh
Hoa, Quang Ninh, Ba N&ng déu
c6 doanh thu va lugng khach
du lich tang trudng &n tuong
trong nam 2024.

Theo CucDu lich Quéc gia, nam
2024 Viét Nam udc dén gan
175 triéu lugt khach quoc té
va 110 triéu lvot khach ndi dia,
téng thu du lich dat 840.000
ty déng, tang khodng 1,2 lan so
v&inam 2023.

Khanh Hoa, trong dé co thanh
phé Nha Trang dugc biét dén
& mét trong nhirtng diém dén
du lich bién néi tiéng khoéng
chi & Viét Nam ma con quéc
té, v&ri bai bién dep, khi hau dé
chiu va cac hoat dong gidi tri,
nghi dudng phong phu. Su néi
bat nay da gop phan tao nén
strc hut bén virng cho du lich
dia phuong. Nam 2024, Khanh
Hoa da dén hon 10,6 triéu luot
khach, tang 45,5% so vd&i nam
2023.



S6 luong khach quéc té dén
Nha Trang cling vuot xa so v&i
cac "thién duong” du lich khac
nhu Pa N3ng, Quang Ninh va
gap t&i 5 lan Phd Quéc.

T6ng thu ttr khach du lich uwéc
dat gan 52.272 ty déng, tang
53,9% so vdi nam trudc (vuot
30,4% ké hoach). Luong khach
va doanh thu du lich déu vuot
xa so v&i ndm 2019 (thei diém
du lich phat trién nhat). Két
qud nay cho thay, Nha Trang -
Khanh Hoa tiép tuc khdng dinh
duoc vi thé cla minh trén badn
do6 du lich Viét Nam va quéc té
(theo B& Van hoa, Thé thao va
Du lich).

Qua théng ké cho thay luong
phong tai Khanh Hoa nam
2024 tang 72% so vdi nam
2018 (dac biét la lvgng can
hé du lich va resort tai ban
ddo Cam Ranh phat trién
manh, dap &ng xu hudng du
lich nghi dué&ng hién dai va
thu hat dang ké lvong khach
quéc té va noi dia) vuot xa
nhu cau cda du khach (téng
luvgt khach nam 2024 tang
51% so v&i nam 2018). Tuy
nhién, t6ng dém phong ban
theo luot khach nam 2024
gidm 25% so vd&i nam 2018,
lwvgng phong luu tru dua vao
kinh doanh lai tang lén 72%.
Piéu nay da gay nén su canh
tranh rdt gay gdt gira cac
doi thd clung phéan khuc trén
thi trudng va tré thanh mét
thach thirc lén déi véi doanh
nghiép kinh doanh dich vu nha
hang khach san nhu Starcity
Nha Trang, Sunrise Nha Trang.

Bdo cdo vé tinh hinh san xudt kinh doanh e 19

Nam 2025 duoc du bao nén
kinh té thé gi%i va Viét Nam sé
gap nhiéu kho khan va thach
thirc khi ngay 5/4/2025, Hoa
Ky céng bé mét chinh sach
mang tinh budc ngoat: ap
thué nhap khdu 10% déi vai
toan bé hang hoa tir tat c3
cac quéc gia, bao gbm ca
nhirng déi tac ldu ndm nhu
Viét Nam. B6éng thai nay,
nam trong khuén khé chinh
sach thué déi &ng vd&i hon
180 d6i tac thuong mai, da
gdy chan déng toan cau. Pac
biét, cdng thang gitra hai nén
kinh té hang dau thé gidi -
My va Trung Qudc — co nguy
co bung phat thanh mét cudc
chién thuong mai toan dién,
khi cac quéc gia l&n co thé sé
dap trd bang cac bién phap
thué quan tuong ty. Hé qud
la nguy co suy thoai kinh té
toan cau ngay cang hién hru:
chubi cung &rng dirt gy, dong
dau tu quéc té tri tré, chi phi
hang hda leo thang trén dién
réng. Trong béi cdnh dd, kinh
té thé gidi ndi chung va Viét
Nam ndi riéng sé phai déi mat
v&i nhiéu thach thirc nghiém
trong hon bao gi& hét.
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Tong két két qua hoat déng

kinh doanh nam 2024

‘ Tinh hinh hoat déng san xuat
kinh doanh

Két qua hoat déng kinh doanh trong nam:

(Bon vi: d@dng)

1 Téng doanh thu 1167.010.382.466

:

3 Loi nhudn trudc thué 208.919.596.945

K&t qua kinh doanh hop nhat:

Thuc hién 2024 Ké hoach 2024

1200 1167

1078

1015

1000

800
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T6ng doanh thu - T6ng loi nhuén trudc thué

- T8ng chi phi - Loi nhuan sau thué

1.078.164.318.650

63.385570.774

_

(Nguén: Bdo cdo tdi chinh hop nhét ndm 2024 da kiém todn)

T6ng doanh thu
hop nhat cda OCH
nam 2024 dat 1167
ty dong, vuot 8% ké
hoach ndm va bang
M3% so v&i nam
2023.

Doanh thu nay bao
gbm cac linh vuc
Kinh doanh dich vu
khach san; san xuat
kinh doanh thuc
phdm; dich vu cho
thué nha xuédng;
doanh thu hoat
doéng tai chinh va
hoat déng khac.



Bdo cdo vé tinh hinh san xuét kinh doanh e

Co cau doanh thu tirng linh vuc nhu sau:
Doanh thu hgp nhat:
Kinh doanh thuc phdm: 74%
Doanh thu tai chinh: 2%
Kinh doanh dich vy, khach san: 10% i

Hoat dong khac: 14%

T6ng Chi phi hoat déng gidm, dat 958 ty déng tuong
duong 94% ké hoach nam. Loi nhuan sau thué dat
176,7 ty dong, tang 48% so vd&i cung ky nam trudc
va gap hon 4 lan ké hoach.

Thuc hién mét sé chi tiéu ké hoach chl yéu (Céng ty me OCH)

(Pon vi: déng)

1 Téng doanh thu 403.319.205.080 322.698.011.988 125%

‘

3 Loi nhuan trudce thué 150.901.188.114 7584.824.665 1.990%

|

(Nguén: Bdo cdo tai chinh riéng ndm 2024 da duoc kiém todn)

21
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K&t qua kinh doanh céng ty me

500 - Thuc hien 2024 Ké hoach 2024

403
400 [~
323 315

300 -
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200 -

100 I~

T6ng doanh thu

Ty trong doanh thu

Doanh thu ban hang va ciing cdp dich vu: 62%

- Hoat dong khac 25%
- Doanh thu tai chinh: 12%

Téng chi phi hoat déng clia Céng ty me gidm manh
chi con 252,4 ty déng gidm 23% so v&i nam trudc
va 20% so v&i ké hoach ndm Qua dé, Loi nhuan
sau thué céng ty me dat 150,9 ty déng, hoan thanh
1990% ké& hoach ndm 2024.

- Téng lgi nhuan trudce thué
- T8ng chi phi - Loi nhuan sau thué

T6ng Doanh thu nim
2024 chia Cong ty me dat
4033 ty dong, vuot 25%
ké hoach nam. Co cau
doanh thu gdbm céc linh
vuc: Kinh doanh thuong
mai, hoat dong tai chinh
va hoat déng khac. Trong
dé doanh thu thuan vé
ban hang va cung cap
dich vu chiém ty trong
lén (62%) va dat 2517
ty doéng. Pang luu v,
cong ty da ghi nhan
thu nhap t&r hoat dong
x& ly no v&i s6 tién 100
ty dong, chiém ty trong
gan 25% trong téng
doanh thu.

62%
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\ A\ S V4 ’
‘ Tinh hinh d3u tv cic du an
Hién nay, Céng ty va cac céng ty con dang dau Tinh hinh thuc hién cac du an, cac khoan dau tu
tu mot s6 du an lon: Du an Khach san StarCity duoc trinh bay chi tiét & muc 06 Hoat dong dau
Westlake do Céng ty C8 phan Viptour-Togi lam tu tai Bao cdo danh gia clia Ban Téng gidm déc

chd dau tu; Du an nha may Binh Hung do Céng trong tai liéu nay.
ty TNHH San xuat Binh Hung lam Chd dau tu.

‘ Tinh hinh tai chinh

Tinh hinh tai chinh trén Bao cao tai chinh hgp nhat

(Bon vi: ddng)

Co cdu taisan

Tai sdn ngan han 628.613.173.938 551.862.629.590 13.9%

Tai sdn dai han 3.224.643.675.479 3.581.741.119.302 -10,0%

No ngén han 589.967.426.483 574.005.066.174 2,8%
No phai trd dai han 1.348.804.517.508 1.785.193.357.938 -24,4%
Vén chd s& hiru 1.914.484.905.426 1.774.405.324.780 79%

Téng doanh thu 1167.010.382.466 1.034.422.681.077 12,8%

T6ng chi phi hoat dong 958.090.785.52 893.019.827.064 73%

(Nguén: Bdo cdo tdi chinh hop nhat ndm 2024 déa duoc kiém todn)
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Cac chi tiéu tai chinh hgp nhat

Hé s6 thanh toan hién hanh Tai sdn ngén han/No ngén han 107 0,96

(Tai sdn ngan han- Hang tén 068 057

Hé s6 thanh toan nhanh |
kho) /No ngan han

Céc khoan tién va tuong duong 029 029

Hé s6 thanh toan bang tién - -
tién)/(No ngan han)

No/Téng tai san 50% 57%

Ng/Vén chidi s& hiru 101% 133%

Gia v6n hang ban/Hang tén kho 226 328
binh quéan

Vong quay hang tén kho

Vbng quay t6ng tai sén Doanh thu thuén/T5ng tai Sén 0’25 0'44
binh quan

Ty suét loi nhuan Loi nhuan sau thué/Téng 5% 2%
doanh thu

Ty suat sinh L& trén vén Loi nhuan sau thué/vén chi 9% 7%

Cht s& hiru (ROE) s& hiru

Tg'.SL;'ét loi nhuan trén Tong Loi nhuan sau thué/Téng tai san 5% 3%

tai sén (ROA)

Loi nhuan tir hoat dong kinh Loi nhuan tir hoat déng kinh 7% 7%

doanh/Doanh thu thuan doanh/Doanh thu thuan

Hé s6 thanh toan hién hanh tang tir 0,96 l&én 1,07 lan, va hé s6 thanh toan nhanh tang tir 0,57 lén 0,68 lan, cho
thay cong ty cé kha nang thanh toan no ngan han tét hon.

Ty suét loi nhuén rong tang tlr 12% lén 15%, cho thay céng ty cé bién loi nhuan tot hon.

ROE (Loi nhuan trén vén chidi s& hiru) tang tir 7% l&n 9%, chirng té kha nang tao loi nhuén tir vén chd s& hiru
cai thién.

ROA (Loi nhuan trén téng tai sdn) tang tir 3% l&n 5%, nghia la hiéu suat sir dung tai san tét hon.



‘ Hoat dong Kinh doanh Khach san

Coéng ty C6 phan Sao H6m Nha Trang: Budc ngoat tai
cau trdc — nén tang cho tang trudng bén virng.

Nam 2024 ghi dau mét giai
doan chuyén minh quan trong
cla Céng ty C6 phan Sao H6m
Nha Trang - don vi truc tiép
s& hiru va van hanh Khach san
Khach san StarCity Nha Trang.
Trong b6éi cdnh nganh khach
san - du lich tai Khanh Hoa déi
mat v&i nhiéu thach thdc nhu
du cung luu trd, sut gidm khach
quocté, va ap luc canh tranh tir
cac dia phuong lan can, Sao
H6om Nha Trang da lua chon
moét chién luoc tadi cdu tric
toan dién thay vi duy tri trang
thai cam chirng nhu cac nam
trudc.

Dudi su dinh hudng va hod
tro tir Cong ty me OCH, nam
2024 ducgc xac dinh la nam
trong diém dé thuc hién cai
t6 ca vé tai chinh, van hanh
va t6 chirc nhan su. Cong ty
da:

Tai cau trac tai chinh

Thanh céng dam phan vai cac
chd no l&n, trién khai phat
hanh c6 phan hoan déi no,
tirng budre xtr ly cac khoan no
ton dong va chuyén hoa thanh
nguén vén dai han cho dau tu.

Nang cap van hanh

Ap dung mé hinh quan tri theo
triét ly 5S, tich cuc &rng dung
cdng nghé trong kiém soat chi
phi, quan ly doanh thu va nang
cao trdi nghiém khach hang.

T6 chirc lai nhan su

Tang cudng nang luc déi ngl
v&i cac nhan su tré, giau kinh
nghiém, thuc ddy d&i mai sang
tao trong van hanh hang ngay.

Két qud, Khdch san StarCity
Nha Trang dé duoc néng cap
dat tiéu chudn 5 sao ngay tur
thdng 01/2025 - mét cét méc
thé hién ré chdt luong dich vu
va ddng cdp mdi ctia thuong
hiéu.

Vé hiéu qua kinh doanh, ndm
2024 ghi nhan su phuc hoi
manh mé vai:

DAy la két qua truc tiép tir qua trinh tdi co’ cdu quyét liét va bai ban,
dong théi la tién dé quan trong dé€ Cong ty huédng dén cac muc tiéu
phat trién bén virng trong trung va dai han.

Bdo cdo vé tinh hinh san xuét kinh doanh

Céng suat
phong dat 111%
ké hoach

Téng doanh
thu dat 113%
ké hoach

Loi nhuan gop

(GOP) dat 172%
ké hoach

(tdng 85% so
vdindm 2023)
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D6i vdi khach san 5 sao Sunrise Nha Trang Beach Hotel & Spa (duoc ménh danh 1a “tda lau dai cé kinh”
nhat trong cac khach san & Nha Trang) ciing dat dugc nhirng két qua kha quan: cong suat phong vuot
7%, t6ng doanh thu vuot 7% va GOP vuot 61% ké hoach dé ra, bdng 229% so v&i ndm 2023.




05 Hoat déng kinh doanh thu'c pham

San xudt kinh doanh thuc
phdm van & moét trong
nhirng linh vuc kinh doanh
dem lai doanh thu va logi
nhuan chinh. OCH hién s&
h{ru hai thuong hiéu lau doi
la Banh Givral - thuong hiéu
danh tiéng cla Sai Gon vdi
hon 70 nam lich s& va Kem
Trang Tién - moét thuong
hiéu &m thuc néi tiéng cda
Ha No6i ra d&i tir nam 1958.

Ngay tlr dau nam 2024, Ban
ldnh dao OCH cung cac don
vi thanh vién da xac dinh
day sé& la nam ban lé, danh
ddu budc chuyén minh
manh mé vé tu duy va hanh
déng trong toan bd khéi
sdn xudt thuc phdm. Trong
b6i cdnh nganh hang FMCG
ngay cang canh tranh khéc
liét, ngudi tiéu dung hién
dai khéng chidirng lai & nhu
cau "an no, an ngon”, ma con
doi hdi san ph&m phai sach,
tinh té va mang n6i ham van
héa - t&rc nhitng gia tri &n
sau phan anh ban s&c va
tinh than dan téc.

T’ nhan th&c d6, OCH dat
trong tdm vao viéc ké thtra,
gin gir va tai sinh cac gia tri
di sdn, déng thdi chd déng
dua nhirng thuong hiéu
truyén théng vuot ra khai
bién gidi dia phuong, hudng
tdi chinh phuc thi truong
quéc té. V&i Kem Trang Tién
- moét biu tuong gan lién
vai lich si&r cda Thd dé - su
ménh hém nay khéng chi la
gin gir huong vi xua, ma
con la lam mdi ban than,
dap ung ky vong cla thé hé
nguoi tiéu dung mdai.

Trong tadm thé do, nam 2024,
thuong hiéu Kem Trang Tién
da 8p U va phat trién dong
sdn phdm md&i mang tén
Banh Trang Tién - mot budc
di chién luvoc nham m& rong
khéng gian van hoa 8m thuc
Ha Noi dén vdi déng dao
khach hang trong va ngoai
nudc. Dong sdn phédm khéi
dau bé&ng ba mdén qua dac
trrng: Banh Phu Thé va Banh
Cém Dtra Trang Tién - nhirng
tinh hoa gén lién v&inép séng
thanh lich cda ngudi Trang
An, cung Banh Chung Trang
Tien - biéu tuong truyén
théng clia quéc hon quéc tuy
Viét Nam.

Théng qua cac san phdm
ma&i, OCH khéng chi cam két
vé chét lvong va su tinh tay
trong tirng huong vi, ma con
mong muén gép phan ké lai
nhirng cau chuyén van hoa
Viét bdng ngdn nglr 8m thuc
— gan gii, tinh té va day tu
hao.

Bdo cdo vé tinh hinh san xuét kinh doanh
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06 Hoat déng dau tu

Du an Khach san StarCity Westlake: Du an
do Céng ty C8 phan Viptour-Togi (cong ty
con clla OCH) lam chd dau tu; Pia diém: S6
10 Trédn V0O, Quéan Ba Binh, Thanh phé Ha
Noi; T6ng mirc dau tu 230 ty déng; Quy mo
du &n: Khach san dat tiéu chudn 5 sao, gbm
3tang ham va 09 tang néi tuong duong vdi
20.940 m2 san xay dung; Hién nay Cong ty
C6 phan Viptour-Togi dang thuc hién thuc
hién cac thl tuc tiép tuc trién khai du an.

Du an nha may Binh Hung: Dia diém: S6
7 duong 7 Khu céng nghiép Vsip — thanh
phé T Son, Bac Ninh; Dy an do Coéng
ty TNHH S3n xudt Binh Hung (céng ty
con cha Céng ty C8 phan Banh Givral)
ldm Chd dau tu. Khu dat co dién tich ~
1.3ha, nha xudng san xudt ~ 4400 m2,
thei gian s&r dung dén nam 2057. Hién
nay, phan dién tich nha xud&ng dang
duoc cho thué nham tang doanh thu.
Du an dang duoc tiép tuc lap hd so cdi
tao va m& réng giai doan 2 dé phuc vu
viéc phat trién sdn xudt va cho thué béat
dong san céng nghiép.

Trong th¢i gian tdi, OCH sé lap ké hoach xay
dung va mua ban sat nhap dé tédng danh
muc khach san, tda nha van phong tai cac
thanh phé l&n théng qua cac khodn dau tu
vao cac cong ty lien két co thé ké dén nhu:
Du an Melia Ha Long Bay, MGallery Ninh Van
Bay, Dusit Ha N&i - Cung dién TU Hoa, toa
nha Leadvisors Tower, Leadvisors Place...



07 Tinh hinh tai chinh

Vé doanh thu:

T6ng doanh thu ndm 2024
cha Cobng ty dat 403,3 ty
dong tuong duong vdi
125% so vdi ké hoach ndm
va bdng 78% so vd&i thuc
hién ndm 2023 . Téng doanh
thu duoc dong gop tir cac
hoat déng chinh la doanh
thu hoat d6ng thuong mai,
doanh thu hoat déng tai
chinh va thu nhap khac tir
viéec x& ly no, cu thé:

Doanh thu kinh doanh
thuong maichl yéu tir hoat
déng cung cdp nguyén vat
liéu, bao bi cho cac don vi
sdn xuat, dat 251,3 ty dong
badng 111% nadm 2023.

Doanh thu hoat doéng tai
chinh dat 51,6 ty déng la L&i
tién giri, tién cho vay va cé
turc.

Thu nhap khac dat hon 100
ty déng tur viéc x& ly no
phai trad.

Vé chi phi:

Gid voén hang ban dat 231,3
ty déng, tang gan 4% so vd&i
nam 2023, tang tuvong ng
murc tang trudng cla doanh
thu.

Chi phi tai chinh am 6,4 ty
déng do tinh hinh kinh doanh
clia khach san tang trudng tot,
cobng ty me hoan nhap chi phi
du phong dau tu tai chinh.

Chi phi quan ly doanh nghiép
nam 2024 la 275 ty dong bang
88% thuc hién nam 2023.

Vé loi nhuan:

Cong ty tiép tuc co lai
trong nam 2024, lgi nhuan
sau thué dat 151 ty déng
gdp 20 lan ké hoach nam
va bang 81% loi nhuan
nam 2023

Bdo cdo vé tinh hinh san xuét kinh doanh
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‘ Két qud mét sé chi tiéu chinh hop nhat

(Bon vi: ddng)

1 T6ng doanh thu

3 Loi nhudn trudc thué

1167.010.382.466

208.919.596.945

1.034.422.681.077 N3%

141.402.854.013 148%

Vé doanh thu:

Vé chi phi:

T8ng doanh thu hop nhéat
2024 dat 1167 ty doéng
twong duong 108% ké
hoach n&dm va bang 113%
so vd&i nam 2023, loi
nhudn sau thué dat 176,7
ty déng gap hon 3,3 lan
ké hoach ndm va tang 47%
so vgi nam 2023. Két qua
dat duoc & moét s6 hoat
doéng chinh nhu sau:

Chi phi ban hang né&m
2024 dat 180,8 ty déng
tvong duong 98% ké
hoach nam va bang 105%
so v&i ndm 2023.

Chi phi quan ly doanh
nghiép nam 2024 dat
130,2 ty déng bang 93%
ké hoach nam va bang
88% so v&i nam 2023.

Doanh thu thuan vé ban
hang va cung cép dich vu
dat 983,7 ty déng, tuong
duong 93% k& hoach nam
va bang 101% so v&i nam
2023.

Doanh thu tai chinh hop
nhat nam 2024 dat 24,8 ty
déng tuong duong 104%
ké hoach ndm va bang 47%
so v&i nam 2023, chd yéu
Coéng ty ghi nhan lai tién
gi, cho vay.

Chi phi tai chinh nam
2024 la 17,9 ty doéng
bang 103% ké hoach nam
va gédp 6 lan so v&i nam
2023 do nam 2024 Céng
ty ghi nhan chi phi lai
cla khodn vay phat sinh
tor thang 12/2023.
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Cac thanh tuu lo'n da hoan
thanh trong nam 2024

01 Linh vuc kinh doanh bat déng san

Trong nam 2024, OCH khoéng chi ghi nhan su
phuc hdi manh vé logi nhuan ma con tiép tuc
phat trién cdc mang kinh doanh chién luoc,
bao goém bat déng sdn nghi dudng, khach
san va nganh hang tiéu dung nhanh (FMCG)
mang dam gia tri van hdéa Viét Nam.

M6t trong nhirng mang kinh doanh quan
trong cda OCH trong ndm 2024 la bat dong
sdn nghi dué&ng va khach san, dac biét la cac
du an tai Nha Trang.

Thang 12/2024, OCH hoan thanh nang céap
Khach san StarCity Nha Trang, mang dén
dién mao md&i cho dong khach san ven bién.
Nhirng c6 gdng clla Ban diéu hanh d3 thanh
qud khi khach san nhan duoc quyét dinh
cdng nhan khach san StarCity Nha Trang
dat tiéu chudn 5 sao tu Cuc du lich quéc
gia Viét Nam.

Nam 2024, StarCity Nha Trang da co moét nam
thanh cong khi dat lgi nhuan hoat déng gdp
(GOP) but phad tang 85% so v&i nam 2023.
DU chi phi ¢6 dinh nhu khau hao tai san cé
dinh va tién thué dat & muc cao, StarCity
Nha Trang van ghi nhan lgi nhuan lén t&i 29
ty déng trong nam 2024.

Bén canh do, Sunrise Nha Trang - moét du
an khac cda OCH, cling da ghi nhan két qua
khd quan. Cong sudt phong cda Sunrise Nha
Trang trong ndm 2024 vuot mirc ké hoach dé
ra 7%. Logi nhuan hoat dong gép (GOP) cla
Sunrise Nha Trang clng tang 129% so vdai
nam 2023, va vuot 61% so v&i muc tiéu da
dé ra trong ndm 2024.

Khdch san 5 sao Sunrise va StarCity Nha Trang toa lac tai vi
tri ddc dia trén tuyén dudng ven bién Tran Phu.
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Theo do, trong 5 nam t&i, OCH lén ké hoach
xdy dung va mua ban sat nhap (M&A) dé tang
danh muc khach san, toa nha vdn phong tai
cac thanh phoé lén théng qua cac khodn dau
tu vao cadc céng ty lién két co thé ké dén nhu:
Du an Melia Ha Long Bay, MGallery Ninh Van
Bay, Dusit Ha N6i - Cung dién T Hoa..

Nhirng thanh cdng ré nét trong linh vuc
bat dong san, cung v&i két qua tich cwc ma
mang nay mang lai cho OCH trong ndm 2024
da phan nao khdng dinh réng chién luoc tap
trung dau tu vao bat déng san khéng la chi
hudng di dung dan ma con la hudng di hgp
ly clla céng ty.
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02) Linh vuc kinh doanh thu'c pham

Bdnh Cém dira va Phu thé clda
thuong hiéu Kem Trang Tién

Bén canh mang bat déng san, OCH cing dinh
hudng dau tu vao nganh hang tiéu dung
nhanh (FMCG), d&c biét la cac san phdm co gia
tri vdn hda cao, mang dam ban sdc Viét Nam.

N&ra cu6i nam 2024, théng qua don vi thanh
vién la Kem Trang Tién, OCH d3 cho ra mat
dong san phdm md&i Banh Trang Tién vdi cac
dong sdn ph&m nhu Banh Cém dira, Banh
Phu thé va md¢i dady nhat la Banh Chung
Trang Tién.

Hinh dnh sén phdm Bdnh
Chung Trang Tién ra mdt vdo
dip Tét Nguyén Bdn

OCH ciing dau tu manh vao viéc xay dung va phat
trién thuong hiéu FMCG théng qua viéc thanh Lap
Céng ty C6 phan One Capital Consumer (OCC) vao
thang 1/2025. Buoc thanh lap v&i tam nhin tré
thanh cong ty FMCG cao cap hang dau tai Viét
Nam, OCC tap trung phat trién cac thuong hiéu
tiéu dung nhanh (FMCG) c6 gia tri van hda dac
sdc. OCC sé quan ly danh muc cac thuong hiéu
FMCG, gitup OCH m& réng anh hudng va nang
cao gia tri thuong hiéu trong nganh hang tiéu
dung nhanh, qua d¢é gia tang su hién dién cla
OCH tai cac thi trudng trong va ngoai nudc.



Cac yéu té rdiro
trong hoat dong
kinh doanh

Rdi ro vé tinh hinh dia

01 )
chinh tri - kinh té

Trong béi cdnh tinh hinh dia chinh tri
va kinh té bién doéng, cac quoc gia dang
phdi d6i mat v&i nhiéu thach th&rc nghiém
trong. Cdc cdng thdng chinh tri, tranh chép
thuong mai va nhirng bién déng kinh té vi
mé khéng chi lam suy gidm niém tin cda
nha dau tu ma con lan tda tac déng dén
doi séng xa hoi va sy phat trién clda nén
kinh té.

Su thay déi d6t ngdt trong chinh sach, ap
luyc tir cac bién phap trirng phat va nhirng
tranh chédp thuong mai quéc té gay gian
doan chudi cung &*ng, lam ch&m tré hoat
déng sdn xuét va 3nh hudng dén hiéu suét
lam viéc cda doanh nghiép. Diéu nay tao
ra ap luc lon, budc cadc doanh nghiép phai
thich &*ng nhanh chdéng v&i moéi trudng
kinh doanh day rli ro va khéng 8n dinh.

Trong linh vuc bat déng san, su bat 8n
vé chinh tri va kinh té cé thé dan dén su
gidm sut gia tri tai sdn. Cac du an dau tu,
dac biét la nhirng du &n cao cdp hay tai
nhirng khu vuc nhay cdm vd&i bién dong
thi truong, phai déi mat véi nguy co gidm
ngudén vén va tang chi phi tai chinh, tir
do &nh hudng tiéu cuc dén ké hoach phat
trién dai han.

P6i v&i nganh hang tiéu dung (FMCG), rdi
ro tir cdc yéu té dia chinh tri va kinh té
thé hién qua viéc bién déng ngudn cung
nguyén liéu, dac biét khi phu thuéc vao
nhap kh&u. Su tédng gid cda nguyén vat
liéu cung vd&i thay déi trong hanh vi tiéu
dung khi ngudi tiéu dung that chat chi
tiéu da tac déng khéng nhd dén gid thanh
sdn phdm va doanh thu, doi hdi cdc doanh
nghiép phdi diéu chinh chién lugc kinh
doanh mét cach linh hoat dé dadm bdo su
6n dinh va phat trién bén virng.
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02) Riro vé bién déi khi hau

Trong b6éi cdnh bién d6i khi hau gia téng,
qubc gia dang phai d6i mat vd&i nhiéu
thach thi&c nghiém trong. Nhiét d6é toan
cau tang cao, muc nudc bién dang va cac
hién tuong thoi tiét cuc doan khéng chi
anh hudng dén moéi trudng tuw nhién ma
cdn gdy ra nhirng tdc déng lan tda dén nén
kinh té va d&i séng xa hoi.

Céac hién tuong thoi tiét bat thuong nhu
bdo, mua lédn va han han kéo dai lam gian
doan co s& ha tang, cdn tréd hoat déng san
xudt va lam gidm hiéu suét lao dong. Diéu
nay tao ra ap luc lédn cho cac doanh nghiép
trong viéc ddm bdo hoat déng kinh doanh
6n dinh va duy tri sy phat trién bén virng.
Con béo Yagi da la minh chirng séng déng
cho tdc débng cla bién d6i khi hau. Trong
dot bdo nay, hé théng co s& ha tang cla
nhiéu khu vuc da bi tén that ndng né, gay
ra L0 lut va pha hdy cac céng trinh quan
trong. Cac doanh nghiép phdi d6i mat v&i
gian doan chudi cung &ng, tang chi phi
bdo tri va tai thiét, cing nhu gidam sut
hoat déng kinh doanh

Trong linh vuc bat déng san, cac tac déng
clla bién d6i khi hdu c6 thé dan dén su
gidm sat gid tri tai sdn, dac biét la & cac
khu vuc ven bién hay cadc khu vuc dé chiu
tdc dong bdi thoi tiét cuwc doan. Chi phi
bdo tri, tai thiét va nang cap co s& ha tang
ciing tdng lén, tao thém ganh nang cho cac
du an dau tu.

P6i véi nganh FMCG, rdi ro tir bién déi
khi hdu thé hién qua sy bién déng ngudn
cung nguyén liéu do diéu kién thoi tiét
khéng 6n dinh, tir d6 lam tang giad thanh
sdn phdm. Hon nita, nhirng thay déi vé
hanh vi tiéu dung khi ngud¢i tiéu dung
uvu tién cac lva chon an toan va tién loi
trong diéu kién thoi tiét x4u cling cé thé
anh hudng khéng nhé dén doanh thu cda
doanh nghiép trong nganh.



03) Ruiro trong kinh doanh

Trong nam 2024, nganh du lich va khach
san tiép tuc chiu ap luc tr nhirng bién
déng sau dai dich. Cac thi trudng quoc té
truyén théng co thé chua hoan toan haéi
phuc, dan dén sy phu thudc l&dn vao khach
du lich néi dia. Su tang trudng sb6 luong
phong luu trd va du an khach san mai, du
dap Ung nhu cau du lich trong mua cao
diém nhu & tét hay ky nghi hé, nhung
ciing coé thé tao ra tinh trang cung vuot
cau. Piéu nay dan dén canh tranh gay gét
vé gid va chat luong dich vu gitra cac déi
thd cung phéan khuc, dnh hudng truc tiép
dén doanh thu va lgi nhuén cda cdc doanh
nghiép trong nganh.
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P6i v&i nganh FMCG, d&c biét la linh vuc
banh tuoi, kem tuoi va cdc san phdm tiéu
dung nhanh, ndam 2024 d3 ch&ng kién su
gia tadng canh tranh ddng ké. Su bung né
cla cac clra hang ban L& su phat trién
manh mé cda cdc nén tang mua sdm truc
tuyén va &ng dung di déng da mé& rbéng
cac kénh tiép can khach hang, tao ra moi
truong canh tranh mai. Béng thoi, ap luc
t viéc thu hdt va gir chan nhan tai véi
muc luong canh tranh cao cang lam tang
chi phi sdn xudt, doi hdi doanh nghiép
phai téi wvu hoa hiéu quad van hanh va déi
md&i chién lugc kinh doanh dé duy tri vi
thé trén thi truong.
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Nhan dinh tinh hinh vimoé
nam 2025; K& hoach 2025 va
dinh huéng phat trién

01) Panh gia trién vong kinh té vi mé nam 2025

N&m 2025, nén kinh té
toan cau va Viét Nam
tiép tuc dién bién phuc
tap v&i nhirng chuyén
déng rd rét, mang dén
cd co hoéi lon lAn nhing
thach th&c dang ké cho
cac doanh nghiép, dac
biét trong cac linh vuc
c6t l6i ma cébng ty OCH
dang hoat doéng: Thuc
ph&m cao cdp va quén ly
khach san 5 sao tai Ha
N&i va Nha Trang.

Trén phuong dién toan
cau, tang trudng kinh té
nam 2025 du kién dat
khodng 3,2%, mét su phuc
héi nhe nhung cdn mong
manh t tac déng kéo dai
cla dai dich COVID-19
va cac cubc xung dot dia
chinh tri, dac biét la cubc
chién gitra Nga va Ukraina
dang budc vao giai doan
hoa gidi tich cuc. Diéu
nay du kién sé& thuc déy
manh mé& nhu cau du lich
quéc té, dac biét la khach
Nga va Ukraina quay tr&
lai cac thi truong quen
thuéc nhu Nha Trang va
Ha Noéi, mang dén trién
vong phuc héi cho nganh
khach san va dich vu du
lich cao céap.

Tuy nhién, cang thang
thuong mai quéc té va chd
nghia bdo hd gia tang dang
gay ra ap luc lén chubi cung
&ng toan cau, lam tang chi
phi van chuyén va gia ca
nguyén vat liéu sdn xuéat.
Nhirng yéu t6 nay co thé gay
ra bién déng manh trong
nganh thuc phdm, truc tiép
anh hudng dén bién loi
nhudn cha cac san phdm
nhu thit bd cao cédp, kem va
banh ngot cla cong ty.

Trong bo6i cdnh kinh té
Viét Nam, GDP nam 2025
du kién duy tri muc
tang trudng 6,5% dén
7% Chinh phd tiép tuc ap
dung chinh sach tién té
linh hoat, kiém soat lam
phat 6n dinh & mlc 3-4%,
tao moéi trudng kinh té
thuan lgi cho hoat dong
sdn xuat kinh doanh. Tuy
nhién, v&i su m& rong
manh mé tl cac doanh
nghiép ndéi dia lén nhu
Vinamilk (ra mat thit bo
cao cép), Kido (banh tuoi
va banh trung thu), va
cac hang kem quéc té gia
tang suv hién dién, cong
ty ching t6i d6i mat vagi
ap luc canh tranh gay gét,
budéc phdi tang cuong
dau tu vao d8i md&i san
phdm, nang cao gid tri
gia tdng va cdi thién hiéu
qud quan tri chi phi.

Xu hudng tiéu dung ndi
dia dang chuyén bién
manh mé theo hudng uu
tién san phdm cao cép,
an toan va co lgi cho suirc
khde. Pay vira la co hoi
vira la thach thic, yéu
cau coéng ty can xay dung
chién luoc marketing tap
trung ré nét hon vao gia
tri thuong hiéu, ngubdn
gdc xudt x va loi ich sirc
khde cla san ph&m.

Bén canh dd, su chuyén
déi s6 va ap dung céng
nghé mai cing dang thay
déi nhanh chong b6 mat
cac nganh kinh doanh,
bao gébm thuc phdm va
khach san. Cong ty chung
tdi can tich cuc dau tu
vao cdng nghé, tan dung
d@ liéu lén (big data), va
phat trién cac dich vu sé
hoa nham t6i vu hda trai
nghiém khach hang va
hiéu qud van hanh.

Cubi cung, cac yéu t6
nhu bién d8i khi hau va
thién tai ngay cang dién
bién kho ludng, gay ap
luc lodn d6i vdi chubdi
cung ung va hoat dong
kinh doanh thuc pham.
Coébng ty can cd cac kich
bdn du phong, chién lugc
rng pho linh hoat va chd
ddéng hon trudc cacridiro
vé méi trudng
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Ké hoach hoat déng ndm 2025 cta
OCH va cac don vi thanh vién

Ké hoach kinh doanh nam 2025 — Hgp nhat

(Bon vi: VND)

1 Téng doanh thu 1167.010.382.466 1.098.316.307.748 94%

3 Téng lgi nhuan trudc thué 208.919.596.945 81.089.865.195 39%

Ké hoach kinh doanh ndm 2025 - Céng ty me OCH

(Bon vi: VND)

1 Téng doanh thu 403.319.205.080 324.820.104.288 81%

3 Téng lgi nhuan trudc thué 150.901.188.114 8.983.362.995 6%

* K€ hoach kinh doanh ndm 2025 Hop nhdt va céng ty me sé dugc trinh trong Bai héi déng
c6 déng thudo'ng nién 2025.

Trong ndm 2025, OCH cing dau tu Pugc thanh lap vdi tam nhin trd thanh cong ty FMCG
manh vao viéc xdy dung va phat cao cap hang dau tai Viét Nam, OCC tap trung phat
trién thuong hiéu FMCG théng trién cac thuong hiéu tiéu dung nhanh (FMCG) cé gia
qua viéc gop vén thanh Llap Céng tri van hda dac sdc. OCC sé& qudn ly danh muc cac
ty C6 phan One Capital Consumer thuong hiéu FMCG, gittp OCH md& réng dnh hudng va
(OCC) vao thang 1/2025. nang cao gia tri thuvong hiéu trong nganh hang tiéu

dung nhanh, qua do gia tang su hién dién cda OCH
tai cac thi trudng trong va ngoai nudc.



Pé trién khai ké hoach hoat déng sdn xuat
kinh doanh ndm 2025, Ban diéu hanh Céng ty
str dung cac bién phap sau:

1. Nhém giai phap quan tri diéu hanh

Su gdn két va doéng long gitra HOi déng
quén tri, Ban diéu hanh va tap thé ngudi
lao dong trong nam 2024 sé tao nén nhirng
budc chuyén tich cuc trong mé hinh quan
tri va diéu hanh clia OCH. Cu thé:.

Théng qua viéc dp dung md hinh mua
hang tap trung, hién dai va téi vu hoa
qua trinh sdn xudt cla Ban diéu hanh,
Cong ty da gidm thiéu duoc chi phi san
xuadt dong thoi tiét kiém chi phi quan ly
doanh nghiép;

Ban diéu hanh tap trung tang cudng nang
luc san xudt cha cac don vi thanh vién
bang cach dau tu vao céng nghé va dao
tao, hudn luyén nhéan su sdn xudat truc
tiép. Hiéu biét va kién th&c vé cdc mé hinh
quédn ly san xudat hién dai (Kaizen, 55..) la
chia khoa dé sdn xué&t hiéu qud va an toan.
Chung t6i ciing lién tuc ap dung cdng nghé
vao viéc nang cao nang luc qudn ly giam
sat, trién khai hé théng ERP cho doanh ng-
hiép, t6i wu hiéu quad hoat déng sdn xuat
kinh doanh,...
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Ban diéu hanh tiép tuc kién toan nhan
su tai cac phong ban chuyén mén, tao su
phéi hgp chat ché trong cong viéc gilra cac
phong, ban, bé phéan dong thi tang cuong
phoéi két hgp v&i Ban diéu hanh cac don
vi thanh vién, kip th&i ndm bat dién bién,
dua ra cac gidi phap thiét thuc hé trg cac
don vi thanh vién gap kho khan. Chung toi
cing tap trung vao viéc dao tao nhan sy
dé nang cao ndng luc cha do6i ngl nhan
vién déng th&i ap dung cac gidi phap quan
ly nhan sy hiéu qud dé tao ra moi truong
lam viéc tich cuc va tang cudng su gan bd
clla nh&n vién v&i coéng ty.

V&i cam két cung cap dich vu hoan hao
va dap &ng toét nhu cau cla khach hang.
Ban diéu hanh da va dang hé tro cdc don
vi thanh vién trién khai cac céng nghé
va gidi phéap dé quan ly va nang cao trdi
nghiém khach hang nham tédng cudng
su hai long clda khach hang va dua san
ph&m cla OCH dén gan hon vdi ngudi
tiéu dung.

Bén canh d¢, Ban diéu hanh thudng xuyén
theo sat tinh hinh thuc hién ké hoach kinh
doanh da duoc phé duyét dé co thé trién
khai ddong bé cac bién phap vé ngubn vén,
sdn phdm, thi trudng, lao déng tién luong
nham hoé trg cac don vi thanh vién thdo
g®& kho khan, vuédng méc dé hoan thanh ké
hoach SXKD deé ra.
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2. TAng cuong chién lwgc xay dung thuong hiéu, chat lwong dich vu

Khéng don thuan la dau
hiéu dé nhan biét va phan
biét sdn phdm cda doanh
nghiép nay vd&i doanh
nghiép khac, thuong hiéu
chinh la uy tin, la danh
tiéng, la tai san vé hinh
cla doanh nghiép va thé
hién niém tin cla ngudi
tiéu dung d6i vdi san
phdm cda doanh nghiép

Sy thanh cbng cda
thuong hiéu phu thubc
rdt nhiéu vao chién luoc
xdy dung, phat trién
thuong hiéu cla mot
Coéng ty. B6i v&i OCH, su
thanh céng clia One Capital
Hospitality khong chi duoc
do bang cac thudc do tai
chinh ma con bdng slc
manh va su coéng hudng
cla thuong hiéu. Chién
lvogc thuong hiéu dong
vai trd then chét trong
viéc dinh hinh ban séc,
nhan thdc va dinh vi thi
truong cta Cong ty trong
béi canh nang doéng va
canh tranh cda nganh
khach san cing nhu thuc
ph&m.

Chién luoc thuong hiéu cda
One Capital Hospitality
duoc xay dung toan dién
dé phan anh cac giad tri
co6t 1di, tam nhin va cac
s* ménh hudng dén cbébng
dong. N6 déng vai tro nhu
moét ngon hai dang dan
dudng, diéu chinh moi
khia canh cla té chuc
hudng tédi mét muc dich
théng nhat va dadm bao
cung cap nhat quan nhirng
trdi nghiém dac biét cho
khach hang cda minh

Trén co s& do, Ban Diéu
hanh Coéng ty xac dinh
trong tdm cda chién luoc
thuong hiéu cla OCH
ld su hidu biét sau sac
vé déi tuong muc tiéu
va dong luc thi trudng.
Théng qua nghién clru thi
trudng sau roéng va hiéu
biét sdu sdc vé ngudi
tiéu dung trong linh vuc
thuc phdm va kinh doanh
khach san, Céng ty xac
dinh cdc xu hudng, sé&
thich va co hdi, cho phép
Cébng ty diéu chinh cac
dich vu clGa minh dé dap
¢*ng nhu cau ngay cang
tang cda khach hang mét
cach hiéu qua.

Hon nira, OCH nhéan thuc
dugc tam quan trong cla
tinh nhat quan thuong
hiéu trén tat cd cac diém
tiép xuc. Cho du ddé la
théng qua cac chién dich
tiép thi trén cac phuong
tién truyén théng dai
chung, trdi nghiém khach
hang tai cdc diém cham
v&i khach hang, hinh anh
sang tao va moi yéu té
déu duoc tao ra mét cach
chu d4o0 dé cling cé ban
sdc va gia tri cla thuong
hiéu.

Trong nam 2025, OCH
dinh hudng tdi cac don
vi thanh vién tap trung
cdi tién, ndng cao chat
lvong sdn phdm va chét
lvong dich vu, déng thdi
cling ¢ hinh 3dnh va tai
san thuong hiéu dé dem
hinh anh thuong hiéu
thdm nhéap va tao dung
long tin noi khach hang.
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Péi va&i linh vuc san
xudt kinh doanh thuc
phdm: Céng ty ddy manh
phat trién thuong hiéu,
bdo vé thuong hiéu qua
hinh thac trién khai cac
chuong trinh marketing
tap trung vao déi tuong
muc tiéu, truyén théng
rong rai trén cac phuong
tién truyén théng dai
ching. Vao mua vu lén,
cac dip lé tét, cong ty
ddy manh quang cao
trén cbéng cu tim kiém
Google, qudng cao trén
Google Ads (trén cac
trang bdo dién tl lén, coé
nhiéu déc gid), Youtube,
Facebook giup hinh anh
Céng ty tiép can nhanh
dén khach hang ciang
nhu khach hang dé tim
kiém va tuong tac vdi
céng ty, déng th&i tang
giup gia tang dinh vi
thuong hiéu.

P6éi vdi linh vuc kinh
doanh khach san: DPinh
hudng van hanh theo
hudng quy chudn 5 sao
v&i day dd cac dich vu:
Luu tru, MICE, dich vu
van doéng thé thao giai
tri, chdm soc stc khde tri
liéu, tham quan du lich,
ldm tién dé cho viéc khai
thac cho thué mat bang
kinh doanh, hop tac vd&i
cac doanh nghiép trong
linh vuc 8m thuc dé dua
cadc déi tadc nay vao kinh
doanh tai cac khach
san trong hé théng, dua
thuong hiéu StarCity va
Sunrise vao cac hgp déng
hop tdc quéc té dé tang
gia tri va thu hut khach
hang quéc té.
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3. Giai phap vé thi truong

Déi véi hoat dong SXKD thuc phdm

V&i thuong hiéu Banh
Givral Since 1950: Céng
ty sé& tiép tuc phat trién
thuong hiéu banh Givral
ra thi trudng phia Béac tai
Ha No6i va m& réng cac
clra hang taicacvitriphu
hop v&i phong cach thiét
ké sang trong, tinh té
nhung van dam bdo theo
nhan dién thuong hiéu
cla cbng ty me Givral
Sai Gon. Chat luong banh
vuot tréi cung phan khuc
gia v&i cac d6i thd dung
dau tai thi trudng nhu
Fresh Garden hay Hai Ha
Kotobuki sé& giup Givral
dan dan chiém duogc ché
ddng trong tédm tri ngudi
Ha Noéi. O khu vuc phia
Nam, Givral tiép tuc phat
trién hé théng clra hang
ban 1& dé gilr virng vi tri
trong top 3 thuong hiéu
banh tucoi, banh sinh
nhat tai khu vuc TP. Ho
Chi Minh.

V&i thuong hiéu Kem Trang Tién since 1958: OCH d& trién
khai cac gidi phdp 6n dinh lai sdn xudt nhdm ddm bdo san
lvong cung &rng tét vao dip cao diém mua hé. V&i hé théng
may POS cho phép thanh todn bang QRCode cing nhu co
quay tu thanh toan va nhan kem riéng da di vao hoat déng
tlr gitra 2023. Nadm 2025, Kem Trang Tién cling dang tirng
budc sé hda cdc hoat déng kinh doanh va dua thém céc trai
nghiém déc ddo cho khach hang khi thudng thirc Kem tai
cac clra hang.

Tiép néi thanh cong cla viéc ra mdt cdc sdn phdm mdai, Kem
Trang Tién sé& tiép tuc phat trién théng qua viéc da dang
héa sadn phdm va kénh tiéu thu. San phdm Kem Oi Hong ra
mat vao thang 9/2023, Kem x06i, Kem mé den rong bién..da
thé hién ndng luc nghién c&ru va trién khai cdia d6i ngd R&D.
Trong ndm 2024, Kem Trang Tién sé tié€p tuc cho ra mat cac
dong sdn ph&m Kem phu hop v&i thi hiéu ngudi tiéu dung
nhung van gilrt ven nguyén nét truyén théng, dac biét dong
san phdm Banh Trang Tién md&i la Banh Cém Dira, Banh Phu
Thé, Banh Chung Trang Tién.

Bén canh d6 c6bng ty cing tap trung xay dung d liéu
khach hang tap trung trén nén tang sé lam co s& dé
quang cado hinh &nh sdn phdm Givral, Kem Trang Tién dén
cadc khach hang tiém nang va t6 chlrc cdc l&p hudn luyén
nang cao ky nang ban hang va phuc vu chuyén nghiép.

Ngoai ra, cédng ty ddy manh phat trién nhirng kénh ban si
nhu hé théng nha hang, khdch san l&n, trudng hoc va clra
hang ca phé trong thanh pho.



P6i v&i hoat déng Khach san

Cac khach san trong hé théng cda OCH déy
manh ban hang qua kénh OTA - kénh ban
phong tructuyénthir 3 dé co thé ban phong
hiéu qua dong thoi quang ba thuong hiéu,
marketing khach san. Pay cling la xu thé
trong nganh kinh doanh khach san, du lich
hién nay.

Chu trong phat trién thi truéng khach néi
dia bang cach gap g& truc tiép v&i cac dai
ly du lich l&n tai TP Ha N6i, TP H6 Chi Minh
bén canh viéc xuc tién thi trudng Han
Quéc, Uc, An Do6.

Tim cadc phuong an dé dua thi trudng Nhat
vao trong tép khach hang clia Khach san.

Duy tri chinh sach gia wu dai danh cho
khach né6i dia, dac biét cac chinh sach
danh cho khach dia phuong, khach quay
lai, khach gia dinh, khach VIPs, khach cong
vu, khdch & dai han... nhu chinh sach gia
phong uvu dai, ndng cdp phong mién phi,
chinh sach danh cho tré em.
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P8y manh céng tac t6 chirc su kién tiéc
cudi trong nam cho khach san StarCity
Nha Trang két hgp dich vu héi nghi, hoi
thao.

Tiép tuc trién khai theo ddi gid ban hang
ngay cla cac déi thd canh tranh truc tiép
cling nhu cac khach san & cac khu vuc lan
cdn nham dua ra chién lugc gia ban linh
hoat nhat co thé

Tao mot s6 gdi dich vu dé kich cau

Linh hoat chinh sach chi hoa héng cho
ngudi dat dich vu dao d6ng tuy theo yéu
cau cla khach hang xac dinh phu hgp vd&i
kinh doanh dé duyét mic hoa héong

Tich cuc tim kiém cdac thi trudng bat déng
sdn tiém n&ng co tinh thanh khodn cao tai
cadc dia ban trén cd nudc.
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4. Nhém gidi phap nguén vén, quadn ly tai chinh

Cac khach san trong hé théng clla OCH ddy manh ban hang qua kénh OTA - kénh ban phong
truc tuyén th 3 dé co thé ban phong hiéu qud déng thdi quang ba thuong hiéu, marketing
khéach san. Pay cling la xu thé trong nganh kinh doanh khach san, du lich hién nay.

Thué don vi dbéc lap danh gia gia tri tai
sdn, vén chd s& hiru, gid tri c6 phan tai
cac cong ty con trong linh vuc kinh doanh
khach san dé bdo cdo HBQT phuong 4n co
cdu vén, hé trg von cho phu hop;

Tiép tuc trién khai ké hoach dau tu mé&
rong hoat déng san xudt kinh doanh &
Céng ty C6 phan Banh Givral va Céng ty
C6 phan Kem Trang Tién tlr nguén von tich
lGy tai cdc don vi thanh vién va ngudn vén
huy déng.

5. Nhém gidi phap vé nhan sy

Ngudbn nhan luc la mot trong nhirng yéu to
chinh cdu thanh nén lgi thé canh tranh clda
doanh nghiép do d6 OCH da va dang tiép
tuc kién toan bd may té chic theo hudng
tinh gon va hiéu qud cao, b6 tri chlrc nang,
nhiém vu clha cac phong ban phu hop dé
phat huy dugc t6i wu hiéu qua cong viéc.

Tuyén b6 sung nhirng nhan su gidi cho
cacvitringhiép vu. Tdng cudng cdng tac
dao tao vé nghiép vu, ky nang quan ly, ky
nang meém do6i v&i can bd quan ly, nhan
vién nghiép vu.

V&i cac cong ty hoat d6ng kinh doanh
khdch san: Nam 2025 du kién thi trudng
du lich séi déng tré lai dédng nghia vd&i
viéc cdc khach san can nhiéu nhén luc
hon. Theo d6, dinh bién nhan su cing tang
lén dé dap &ng dd s luong nhan vién toi
thiéu phuc vu ddm bdo chét luong dich vu.

P&y manh céng tac thu hodi cong no, dua
ra cac bién phap quyét liét bao gom tién
hanh khd&i kién trong viéc x& ly no xau,
xay dung phuong an tai co cadu cac khoan
cong no phai trd dén han & moét s6 don vi
thanh vién;

Hoan thién cac thd tuc phap ly, thao g& cac
vuang méc d6i v&i cac du an dau tu cda
Céng ty ldm co s& cho viéc trién khai du
an trén nguyén tac ddm bdo duoc quyén
tu chd vé tai chinh cda céng ty

P6éi v&i hoat dong san xudt banh, kem:
Bam sat ké hoach dinh bién, dinh mdc lao
doéng, ndng cao ndng sudtlao dong. T6 chirc
cac lgp dao tao, boi dudng nang cao tay
nghé, ndng bac tho nhdm ndng cao ning
sudt, chat lugng s&n phdm. Trién khai, ap
dung hiéu qud quy ché trd luong, thudng
hiéu suat ddm bado phu hop v&i yéu cau
cla hoat déng san xuat kinh doanh, chi
trd luong thudng hiéu qud, cdng bang va
canh tranh v&i mic luong thi trudong; Tiép
tuc hoan thién bé may, ndng cao hiéu suat
va chéat luong lao dong.

Hang ndm cbébng ty clng t6 ch&c kham sic
khde dinh ky cho CBCNV va quan tam, hé
trg cho CBCNV c6 hoan cdnh khd khan



6. Thuc hién cac hoat ddng bdo vé médi trudng,
huéng t&i phat trién bén virng

O nhidm méi truong khéng chi dnh huédng
truc tiép dén hé sinh thai, sic khde con
ngudi ma con adnh hudng dén su phat
trién kinh té xa hoi cla dat nudc. Muébn
phat trién bén virng thitrong su phat trién
phdi tinh dén yéu t6 bdo vé moi trudong.
OCH nhé&t quan chl truong phat trién hoat
ddéng sdn xuat kinh doanh cda
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toan hé théng khéng gady tac dong xau
dén moi truong tu nhién. OCH ludén xac
dinh thuc hién cadc hoat déng bdo vé mbi
trudng hudng tdi phat trién bén virng la
mot trong nhirng viéc lam can thiét, thé
hién quyét tdm tré& thanh doanh nghiép
kinh doanh cé trach nhiém.
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03 Cac ké hoach va chién luoc
ctia OCH trong nam 2025

Céng ty da dat duoc nhirng két
qud kinh doanh tich cuc trong
thoi gian qua, dac biét la trong
nam 2022 v&i doanh thu hgp nhét
dat 228% so v&i nam 2021 va duy
tri lién tuc gia tri doanh thu trén
1.000 ty déng tir 2022-2024.

Dé tiép tuc da tdng trudng nay,
OCH d3 dé ra cac ké hoach va
chién lugc cho nhirng nam tiép
theo, trong do nam 2025 déng
vai tro quan trong

Muc tiéu tai chinh: OCH dat
muc tiéu dat loi nhudn 1.000 ty
ddéng trong vong 5 nam tdi.

Piéu nay dong nghia vd&i viéc
coéng ty sé tap trung vao viéc
tang trudng doanh thu va loi
nhuan hang nam, hudng td&i
muc tiéu dai han nay.



Tai co cau va phat trién bén virng:

Nam 2024, OCH du kién hoan thanh qua
trinh tdi co cdu va xay dung ké hoach phat
trién cho giai doan 5 nam tiép theo.

Quéa trinh nay nhadm téi vu hdéa hoat dong
kinh doanh, ndng cao hiéu qua va dam béo
su phat trién bén virng trong tuong lai.

Pau tu vao linh vuc khach san va bat
ddéng san

OCH tiép tuc m& réng danh muc dau tu vao
cac dy an khach san va téa nha van phong
co vi tri dic dia. Hién tai, céng ty la cé
déng l&dn nhét tai nhiéu du an khach san,
tdba nha van phong co vi tri chién lugc, bén
canh viéc s& hiru cac khadch san 5 sao quéc
té nhu Sunrise va StarCity tai Nha Trang

Chién lugc nay nham clng c6 vi thé cda
OCH trong nganh du lich va khach san,
dong th&i tao ngudn thu 6n dinh va bén
virng.
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Phat trién mang kinh doanh thuc pham:

Mang kinh doanh thuc ph&dm, d&c biét la
cac thuong hiéu nhu Banh Givral va Kem
Trang Tién, tiép tuc dugc chu trong. OCH
dat muc tiéu nang cao chat luong san
phdm, m& réng thi trudng va dap ng nhu
cau ngay cang cao cla ngudi tiéu dung.

Viéc tap trung vao mang nay khong chi da
dang hda ngudn thu ma con gidm thiéu radi
rotlr viéc phu thudéc vao mét linh vuc kinh
doanh duy nhat

Tédng cudng qudn tri doanh nghiép va
minh bach tai chinh:

OCH da thuc hién cac bién phap cai thién
quan tri doanh nghiép va minh bach tai
chinh, nhd&m nang cao niém tin cda c6
déng va nha dau tu. Viéc c6 phiéu OCH
duoc dua ra khdi dién han ché giao dich
vao ngay 15/12/2022 la minh ch&ng cho
nhirng né luc nay.

Trong ndm 2025, cong ty sé& tiép tuc duy tri va ndng cao cac tiéu chudn quén tri, ddm béo

hoat dong kinh doanh hiéu qud va bén virng.
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Téng quan vé
Md hinh Quan tri OCH

So db té chirc
cdng ty cé phan One Capital Hospitality

g 00l

OCH hoat déng theo mé hinh quy dinh tai diém khodn 1 Diéu 137 B6 luat doanh nghiép:
Pai hoi dong c6 dong;
H6i déng Quan tri
Ban kiém soat
Téng giam déc/Ban diéu hanh.
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Bao cao cua HBQT

. Thanh vién va co cau Héi déng Quan tri

HOi ddng Quan tri cdng ty ndm 2024 gbm cd cadc 6ng ba sau:

Nguyé&n Thu Hang

Chd tich HOi dong Quan tri/Thanh vién déc lap HDQT

3 Huynh Minh Viét Thanh vién HBQT
5 Hoang Thi Thuy Van Thanh vién HDQT

‘ Hoat déng ctia H6i déng Quan tri

Vé m&t nhan su, trong ndm 2024, Pai héi
dong c6 déng thudng nién t6 chirc vao
ngay 15/5/2024 da thong qua két thuc vai
trd va nhiém vu cha H6i déng Quan tri
nhiém ky 2019-2024; bau H6i déong Quan
tri nhiém ky 2024-2029.

K&t quad hoat déng cda Hoi dong quan tri
ndm 2024 dugc thé hién qua cac van dé,
ndéi dung da dugc H6i dong quan tri xem
xét va gidi quyét trong ndm 2024 théng
qua cac cudc hop truc tiép hoac lay y
kién bang van badn. Chi tiét hoat dong
clla Hoi déng Quédn tri da bdo cao tai Bao
cdo quan tri Cong ty ndm 2024.
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02) Panh gia cia Héi déng Quan tri vé
cac mat hoat déng ctia Céng ty

Trong ndm 2024, vé co ban OCH da hoan thanh cac nhiém vu
vé doanh thu va lgi nhuan, trong do:

T8ng doanh thu hop nh&dt dat 1.167 ty déng, hoan thanh 108%
ké hoach nam; Lgi nhuan sau thué hgp nhat dat 176,735 ty
ddéng, hoan thanh 414% ké hoach ndm 2024; Cac chi tiéu vé
hé s6 thanh toan, ty sudt lgi nhuan hgp nhat déu cé su cdi
thién dang ké; Két qud kinh doanh cla coéng ty me OCH da
c6 nhirng cdi thién lédn, ndi bat nhat la logi nhudn sau thué
dat 150,9 ty doéng, dat 1.990% so vdi ké hoach nam 2024.

Nam 2024 cing la nam th& 3 lién tiép OCH c6 lgi nhuén sau
thué duong. Mac du cac két qua kinh doanh van chua phan
anh day dd tiém nang cda OCH, nhung phan nao né luc tai
cdu truc dinh vi OCH duoc Pai hoi déng c6 déng, Hoi ddéng
Qudn tri va Ban Piéu hanh né luc thuc hién tr ndm 2022 d3
c6 nhirng két qua rat khad quan.

Trong nam 2024, H6i ddong Quan tri da tién hanh 22 phién
hop, xem xét théng qua cadc vdn dé thudc thdm quyén cla
H6i déng Quén tri

V& mat chd truong, trong nam 2024, céng tac quan tri OCH
ti€p tuc tap trung vao tang cuong hiéu quad diéu hanh va
kiém soat chi phi, déng th&i cdi thién quy trinh lam viéc va
ap dung céng nghé mdi dé nang cao hiéu sudt céng viéc.

Tai cong ty me, viéc tuyén dung va phat trién mét déi ngd
nhan vién tré, day nadng dong va sang tao, két hgp vd&i viéc
nédng cao nang luc va gdn két doi ngd théng qua céc hoat
dong dao tao két hgp team building, tao lap nén mot maoi
truong lam viéc doan két va hiéu quad

Tai cdc don vi thanh vién, H6i dédng Quan tri bau, cl, gidi
thiéu cdc nhan su cap cao c6 nang luc, chuyén moén nghiép
vu t6t duogc bau, b6 nhiém vao Ban ldnh dao céng ty thanh
vién dam bdo quyét dinh quan ly dugc thuc hién kip thei
va chinh xdc ma, thdc d8y viéc trién khai chuong trinh dao
tao moét cadch toan dién va hiéu qua.

Téng két, trong ndm 2024, OCH da thanh céng trong viéc toi
wvu hoa quan tri va diéu hanh, kiém soat chi phi, cai thién
quy trinh lam viéc, ap dung céng nghé m¢i va ddy manh
dao tao, tir dé tao ra sw déng nh&t va ndng cao chat luong
qudn ly trén toan hé théng, dong thoi téi vu hda logi nhuan
va gid tri cho c6 déng.
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Trong ndm 2024, H61 dong Qudn tri da thuc hién viéc kiém
tra, gidm sat hoat déng cla Ban Diéu hanh trong viéc diéu
hanh kinh doanh va trién khai cac nghi quyét PHPCD va
HBDQT trong ndm 2024.

H6i dong quédn tri danh gid cao nd luc vuot khd, sang tao
trong quan tri diéu hanh cda Ban Diéu hanh. Cadc Nghij quyét
clia HPQT, DHDPCD d& dugc trién khai quyét liét, nhanh
chéng nhung than trong va chdc chan

Coéng tac t6 chirc, kiém sodt va quan ly da c6 nhiéu chuyén
bién tich cuwc da dem lai hiéu qua kinh té cao, hoan thanh
ké hoach do Pai hoi dong C6 déng dat ra.

V@i nhirng két qud dat duoc trong nam 2024, vé co ban Ban
Piéu hanh d3 thuc hién té6t cdc dinh hudng, chi dao cda
HBQT, thuc hién quyén va nhiém vu duoc giao theo dung
quy dinh clla Luat Doanh nghiép, Diéu lé céng ty va cac quy
dinh cda phap luat. Biéu nay dédm bdo lgi ich hgp phap cda
Cébng ty va cac c6 déng duoc bdo vé va ddm bao.

Tuy nhién, dé tiép tuc phat trién va dat duogc nhirng thanh
cdbng ma&i, Ban Diéu hanh can tiép tuc ddy manh céng tac té
chire, kiém soat va quan ly, déng thoi nang cao chat lugng
bado cdo tai chinh va ddm bdo minh bach trong viéc quan ly
tai sdn cda Cong ty.
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Bao cdo cua
Ban Kiém soat

01) Thanh vién va co cau ctia Ban Kiém soat

STT Kiém soat vién
1 Duong Thi Mai Huong
2 Lé Thi Bich Hanh
3 Tran Thi Kim Oanh

Chirc danh

Trudng Ban Kiém soat
Kiém soat vién

Kiém soat vién

02) Hoat déng clia Ban Kiém soat

trong nam 2024

Trong ndm 2024, Ban kiém soat da thuc hién nhiém vu DPai hoi
déng c6 déng giao va hoat ddng mot cach chd dong theo quy dinh
cla phap luat va biéu lé Céng ty, cu thé nhu sau:

Tham gia day dd céc cudc hop
cla HPQT.

Giam sat viéc diéu hanh hoat
déng SXKD cla HPQT, Ban Biéu
hanh theo Nghi quyét cda Dai
H6i déng c6 déng

Cod y kién vé cadc ndi dung cac
t& trinh, bado cdo cla Ban DPiéu
hanh gl&i t&di HPDQT Céng ty.

Co y kién vé cadc bao cdo téng
két tai chinh, kinh doanh.

Thdo luan vdi kiém toan vién
déc lap vé viéc kiém toan bdao
cao tai chinh soat xét gitra ky va
kiém todn hang nam lién quan
dén nhirng van dé khdé khan, tén
tai va cac van dé ma kiém toan
vién déc lap muén ban bac.

Ban Kiém soat da thuc hién viéc
giam sat HPQT, Ban Piéu hanh
trong viéc quan ly va diéu hanh
Cong ty theo quy dinh cla phép
luadt va biéu lé Cong ty.

T8 chirc cac cudc hop dinh ky va
bat thuong clla Ban Kiém soéat
dé thdo luan, vé hoat déng cla
Ban Kiém soat va hoat déng cla
Cong ty.

Yéu cau Coéng ty cung céap tai
lieu dé thuc hién hoat déng
kiém tra theo yéu cau cda cé
déng, nhém c8 déng

Cac cobng viéc khac theo chuc
ndng nhiém vu cla Ban Kiém
soat.
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Phéi hop hoat ddng giira Ban

Kiém soat v&i hoat ddéng cla Héi
déng Quan tri, Ban Piéu hanh

Ban Kiém soat phéi hop
ch&at ché vd&i H6i dong
quan tri, Ban Diéu hanh
nhung van duy tri su
doc lap cda minh. Céc
cudc hop dinh ky va bat
thudng cla H6i dong
quan tri cé Ban Kiém
soat tham du nhdm nang
cao chat luong cing nhu
tinh doc lap clda hoat
doéng kiém soat.

H6i dong quan tri va Ban
Piéu hanh da cung cap
tai liéu hop, cac nghi
quyét, quyét dinh cla
minh cho Ban Kiém soat.

Hoi déng quan tri da didy
manh cdng tac giam sat
hoat déng cla Ban Dbiéu
hanh va cac bd phan
quan ly nham dam béo
thuc hién trién khai cac
Nghi quyét cda Dai hoi
ddng c6 doéng, cda Hoi
dong quan tri tuan tha
dung theo quy dinh clda
phap luat va Diéu lé
Cbébng ty.

04, Cacgiaodich, cac khoan thu lao,
lwong, thudng, cac khoan loiich
ctia H6i déng Quan tri, Ban Piéu
hanh, Ban Kiém soat

C4c noi dung nay da duogc thé hién day dd va chi tiét

trong Bdo cdo Qudn tri cdng ty.
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Bdo cao vé td chirc

nhan su Cong ty

S6 luong CBNV trong
hé théng tinh dén
ngay 31/12/2024

Chinh sach déi vé&i Nguéi lao déong trong nam 2024:

Ché doé va
Piéu kién
lam viéc

Chinh
sach dao
tao:

Trong d6, nhan su Cbéng
ty C6 phan One Capital
Hospitality la

Ngudi lao déng trong cong
ty déu co6 hgp déng lao dong
theo dung luat Lao dbéng va
duoc hudng day dd cac ché
d6é theo quy dinh hién hanh
cla phap ludt nhu cédc khodn
trog cdp, thudng, dugc tham
gia bdo hiém xa hoéi, bdo hiém
y té, bdo hiém that nghiép
day dd

Cobng ty ludén chu trong cong
tdc dao tao bdi dudng chuyén
mon, nang cao ky nang ng-
hiép vu va chat lugng dich vu
cho d6éi ngd Can bd Nhan vién
théng qua cac chuong trinh
dao tao tai ché, cac khoda dao
tao ngan ngay ndi b6, noi
dung dao tao:

Pao tao dinh hudng:

Cébng ty sé cung cap chuong
trinh dao tao cé dinh hudng
cho nhirng CBNV mé&i vao lam
viéc. Chuong trinh da cung
cap cac théng tin can thiét
cho ngudilao dong vé co céu
t6 chlc, chinh sach nhan su,
ché d6 dai ngd, quyén lgi va
nghia vu clla ngudi lao déng.
Poéng thdi chuong trinh clng
giup nhan vién mdi lam quen
vdi van hda va nhirng gia tri,
dinh hudng, chién lugc phat
trién cda Céng ty, giup nhan
vién md&i nhanh chéng thich
nghi v&i moi truong lam viéc
mai

Cébng ty trang bi day dd cac
trang thiét bi, phuong tién
hién dai cho nhan vién s
dung lam viéc va luén cé
gdng tao diéu kién co s& vat
ch&t té6t nhédt cho ngudi lao
déng. Van phong, moi trudng
lam viéc duoc thiét ké khang
trang, ngan n&p, dadm bdo vé
sinh, an toan lao déng.

Pao tao nghiép vu chuyén
mon:

Tuy tirng vi tri cu thé, tinh
chdt cébng viéc, ngudi lao
dong sé dugc tham gia khoda
dao tao nghiép vu chuyén
moén. Chuong trinh nay nham
cung cap cac théng tin can
thiét dé thuc hién céng viéc
phdi dadm nhiém théng qua
cac quy dinh, nguyén tdc va
hudng dan cu thé cla céng
viéc d6. Chuvong trinh dao tao
nghiép vu chuyén mén cé thé
duogc dao tao dinh ky theo ké
hoach.



Chinh sach V&i phuong chdm nguén nhan

tuyén dung: luc la nén tdng quan trong
nhéat tao nén thanh céng cho
Céng ty, trong nam qua OCH
da xay dung moét moi truong
ldam viéc than thién va cé&i
md&, chuyén nghiép cung vd&i
nhirng chinh sach dai ngé, dé
bat thda dang dé thu hut nhan
sy co6 nang luc cing nhu xay
dung moét tap thé virng manh.
Bén canh do6, phong nhan
su cla cébng ty cing hé tro
tuyén dung nhan su cho cac
don vi thanh vién nham tang
chat lugng nhéan su trong Tap
doan.

Cac hoat dbng cong doan,
hoat déng tap thé luén duoc
Cobng ty quan tadm, ho tro va
vwu tién nham tao dung cho
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ngudilao déng moét tinh than
lam viéc t6t, moéi trudng lam
viéc than thién ciing nhu gan
két nguoi lao déng vd&i cac
Phong Ban dé phéi hop lam
viéc hiéu qud hon.

Cong ty ludn chu trong phat
trién Van héa doanh nghiép,
phat huy, gin gilt cac gia tri
vdn hoda truyén théng. Tao
dung mobi trudng lam viéc
chuyén nghiép va dang tin
cady dé phat huy tai nadng va
src sang tao lao déng clla mbi
cad nhan trong Céng ty qua dé
nadng cao hiéu qua san xuat
kinh doanh. M&i ca nhan la
mét mat xich quan trong goép
phan vao thanh céng va phat
trién ké hoach sdn xuat kinh
doanh cla Doanh nghiép.

Co cau cd dong, thay déi von
dau tu cda chd sé hiru

Co cau Tinh dén ngay 31/12/2024, vén diéu lé cla Céng ty nhu sau:

*Vén dieu lé: 2.000.000.000.000 VND (Hai nghin ty déng).

Co cau cé doéng

STT Dién giai

C6 déng trong nu'dc va nudc ngoai
1 C8 déng trong nudc
2 C6 dong nudc ngoai
I C6 dbéng nha nudrc va cac c6 dong khac
1 C8 déng nha nudc

2 C6 déng khac

Nam 2024

S8 C6 dong Ty L& ndm giir (%)
1336 100

1.227 99,99

9 0,01

1336 100

1 2,99

1335 97,01

(Ngudn: Danh sdch c6 déng chét tai thdng 4/2024)
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2 ¢ Bao cdo tai chinh

Bang can déi ké toan

N

-
Q
U
=
=
Q
=

TAI SAN

. Tién va cac khodn tuong duong tién 10 169,749,007,919 168,490,954,691

2. Cac khoan tuong duong tién 12 102,800,000,000 109,590,000,000

1. Chtrng khodn kinh doanh 121 172,559 172,559

3. Dau tu nam gilr dén ngay dao han 123 26,034,898,871 44,333,012,030

1. Phdi thu ngdn han cdia khach hang 131 21,691,223141 15,625,176,894

3. Phai thu n6i bé ngdn han 133 - -

5. Phai thu vé cho vay ngén han 135 10,400,000,000 8,500,000,000

7. Dy phong phai thu ngan han khé doi 137 (179,687,028,788) (173,669,927,263)

IV. Hang ton kho 140 228,885,001,731 225,992,112,660
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2. Du phong gidm gia hang tén kho 149 (102,253,226,773) (102,253,226,773)

1. Chi phi trd trudc ngdn han 151 4,647,983,605 3,215,357,661

3. Thué va cac khodn khac phai thu Nha nudc 153 8,298,609,233 8,298,609,233

5. Tai sdn ngdn han khac 155 - -

I. Cac khoan phai thu dai han 210 202,884,004,359 499,775,321,316

2. Trd trudc cho nguei ban dai han 212 - -

4. Phai thu ndi bo dai han 214 - -

6. Phai thu dai han khac 216 172,656,271,286 467547588,243

I.Tai san c6 dinh 220 482,842,470,131 512,672,371,098

- Nguyén gia 222 829,407529,197 826,247179,329

2. Tai sdn c6 dinh thué tai chinh 224 - -

- Gia tri hao mon lay ké 226 - -
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- Gia tri hao mon lay ké (19,539,900,899) (17,058,197,246)

- Nguyén gia 231 36,155,810,460 36,155,810,460

IV. Tai sdn d& dang dai han 240 181,946,261,390 179,192,832,166

2. Chi phi xay dung co ban d& dang 242 181,946,261,390 179,192,832,166

.Pau tu vao céng ty con 251 - -

3. Pau tu gdp von vao don vi khac 253 2,101,423,700,000 90,664,700,000

5. Pau tu n3m gilr dén ngay ddo han 255 - -

1. Chi phi trd truwde dai han 261 218,416,769,457 231525,774,424

3. Thiét bi, vat tu, phu tung thay thé dai han 263 - -

5. Loi thé thuong mai 269 32133,514,469 39,816,327504

NGUON VON - -

. No ngén han 310 589,967,426,483 574,005,066,174




Bao cdo taichinh e 6

(1]

3. Thué va cac khodn phai nép nha nudc 313 229,110,392,979 230,485,289,186

5. Chi phi phai trd ngdn han 315 13,117,056,461 11,410,550,150

7. Phai trd theo tién do ké hoach hgp dong 317 - -
xay dung

9. Phai trd ngan han khac 319 135,421,065,960 133,651,726,714

11. Dv phong phai trd ngdn han 321 3,386,672,199 4,383,521,053

13. Quy binh 8n gia 323 - -

II. No dai han 330 1,348,804,517508 1,785,193,357,938

2. Ngu¢ri mua trd tién trudre dai han 332 - -

4. Phai trd néi bd vé vén kinh doanh 334 - -

6. Doanh thu chua thuc hién dai han 336 - -

8. Vay va no' thué tai chinh dai han 338 1,270,000,000,000 1,532,331,166,911

10. C6 phiéu vu dai 340 - _
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13. Quy phat trién khoa hoc va céng nghé

I. V6n chd s& hiru 410 1,914,484,905,426 1,774,405,324,780

- C6 phiéu phd théng cé quyén biéu quyét 4MNa 2,000,000,000,000 2,000,000,000,000

2. Thang du vén c6 phan 412 - -

4.Vo6n khac clia chd s& hiru 414 4,984,000,000 4,983,002,620

6. Chénh léch danh gia lai tai sdn 416 - -

8. Quy dau tu phat trién 418 14,419,362,244 14,414,221,829

10. Quy khac thudc von chidi s& hiru 6,329,814,592 6,329,814,592

- LNST chua phan phéi Ly ké dén cubi ky trudc 421a (628,319,372,540) (749,173,446,433)

12. Ngudn vén dau tu XDCB 422 - -

1. Nguén kinh phi va quy khac 430 - -

2. Ngudn kinh phi d& hinh thanh TSCD
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I. Luu chuyén tién tir hoat ddng kinh doanh

2. Biédu chinh cho cac khodn - -

- Cac khoan du phong 03 5,020,252,671 13,420,280,348

- Lai, L6 tir hoat doéng dau tu 05 (14,810,240,297) (54,189,929,976)

- Cac khodn diéu chinh khac 07 - -

- Tang, gidm cac khodn phai thu 09 202,030,429,492 102,979,105,225

3. Phai thu ndi bé ngdn han - Tang, gidm cac
khoan phai trd (Khéng ké 1ai vay phai trd, thué n (145,395,230,571) (130,498,682,692)
thu nhap doanh nghiép phai ndp)

- Tang, gidm chirng khoan kinh doanh 13 - -

- Thué thu nhap doanh nghiép da nop 15 (46,271537511) (23,440,453,436)
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- Tién chi khac cho hoat déng kinh doanh 17 (1,027,988,066) (1,712,032,566)

II. Luu chuyén tién tir hoat déng dau tu - -

2.Tién thu tir thanh ly, nhugng ban TSCD va cac 22 208767675 1,340,965,339
tai sdn dai han khac

4.Tién thu héi cho vay, ban lai cac cong cu no clia 24 40,170,000,000 197,600,000,000
don vi khac

6.Tién thu hodi dau tu gop vén vao don vi khac 26 905,000,000 1,710,000,000

Luu chuyén tién thuan tir hoat ddng dau tu 30 (166,637,068,582) (2,519,437589,673)

1.Tién thu tir phat hanh ¢ phiéu, nhan vén gép 31 2.007386 320,000,000,000
clia chti s& hiru

3.Tién thu tir di vay 33 375,730,636,096 1,533,911,411,696

5.Tién trd no gbc thué tai chinh 35 - -

7. Tién thu tir vén gép cla cd déng khéng 37 - -
kiém soat

Luu chuyén tién thuan trong ky (50 = 20+30+40) 50 1,249,467175 (536,916,103,564)

Anh hudng cia thay déi ty gia héi doai quy déi 8,586,053 10,337502

ngoai té
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Bao cao doanh thu
loi nhuan hop nhat

1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 01 1,018,575,978,807 989,181,985,895

vu (10 = 01 - 02) T T

5. Loi nhuén gdp vé ban hang va cung cép dich 20 469,811,411,016 452,915,300,665
vu(20=10-11)

7. Chi phi tai chinh 22 117,971,026,571 18,449,877,764

8. Phan L&i |6 trong céng ty lién doanh, lién két 24 - -

10. Chi phi quan ly doanh nghiép 26 130,209,016,383 147,776,652,619

12. Thu nhap khac 31 158,444,867]165 6,640,874,853

14. Loi nhuan khac(40=31-32) 40 143,304,521,300 (26,706,441,432)

16. Chi phi thué TNDN hién hanh 51 32,363,265,663 45,354,601,617
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18. Loi nhuan sau thué thu nhap doanh ng- 60 176,735,589,569 119,611,560,856
hiép(60=50-51-52)

soat ' ' ' ' ' '

22.Lai suy gidm trén c8 phiéu (*) 71

B&o cdo tai chinh d3 duoc kiém todn clia Céng ty va cac gidi trinh cda Céng ty d6i v&i cac
y kién cla Kiém toan vién da duoc cong b6 cong khai trén website cla Céng ty: https://
och.vn/quan_he_co_dong/och_cbtt_bao-cao-tai-chinh-hop-nhat-kiem-toan-2024/.
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